22 DE JANEIRO DE 2020 — XXX — N2 015 -
JABOATAO DOS GUARARAPES

22 de janeiro de 2020

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Resolucao Ad Referendum
ERRATA DA RESOLUCAO N2 019/2019 — CMAS/JG

0 Conselho Municipal de Assisténcia Social de Jaboatao dos Guararapes PE, no
ato de suas competéncias e atribuicbes que lhes conferem a Lei Municipal n¢
215/96, Art. 32, Inciso I a XV, Lei Estadual n? 11.271/95 e Lei Federal n®@
8.742/93 LOAS, vem, apresentar a presente ERRATA através do que passa a
expor;

Onde se 1é: Art. 22 Esta Resolucao entrard em vigor nesta data.

Leia-se: Art. 29 Autorizar a prorrogacao dos Termos de Colaboracao vigentes,
até o término e resultado final do Edital de Chamamento Publico n2 003/2019 -
SEMASC.

Onde se 1é: Art. 32 Revogam-se as disposicdes em contrario.

Leia-se: Art. 39 Esta Resolucdo entrara em vigor nesta data.

Onde se 1é: Art. 42 Publique-se em Diario Oficial do Municipio.
Leia-se: Art. 42 Revogam-se as disposicdes em contrdario.

Passa a inserir o Art. 52 Publique-se em Didrio Oficial do Municipio.
Jaboatdo dos Guararapes, 20 de Janeiro de 2020.

Pedro Martins dos Santos

Presidente do CMAS/JG

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
EXTRATO DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N¢ 026/2019 — SDI. PROCESSO ADMINISTRATIVO N¢
151.2019.PE.057.SDI.CPL4. OBJETO: Registro de precos para aquisicao de
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material de construcao, a fim de atender as necessidades das Secretarias e
Orgdos Integrantes do Poder Executivo Municipal. Lotes 03 e 04. REGISTRADA: L
B COMERCIO DE FERRAGENS EIRELI — CNPJ: 20.470.692/0001-49. VALOR: R$
185.983,50 (cento e oitenta e cinco mil e novecentos e oitenta e trés reais e
cinquenta centavos). VIGENCIA: 13/12/2019 a 13/12/2020. Jaboatdo dos
Guararapes, 13/12/2019. Maria Gentila Cesar Vieira Guedes. Secretaria
Municipal.

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
EXTRATO DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 001/2020 — SDI. PROCESSO ADMINISTRATIVO N©?
175.2019.PP.019.SDI.CPL4. OBJETO: Registro de Precos para aquisicao e
instalacao de condicionadores de Ar do tipo split (Hi Wall, piso/teto) e de
janela, a fim de atender as necessidades das Secretarias e Orgdos Integrantes
do Poder Executivo Municipal.

REGISTRADA: ACR Comercial Ltda. — CNPJ: 06.983.851/0001-88. VALOR: R$
2.544.997,00 (dois milhbes quinhentos e quarenta e quatro mil e novecentos e
noventa e sete reais). VIGENCIA: 14/01/2020 a 14/01/2021. Jaboatdo dos
Guararapes, 14/01/2020. Maria Gentila Cesar Vieira Guedes. Secretaria
Municipal.

SECRETARIA EXECUTIVA DA RECEITA

EDITAL DE CREDENCIAMENTO n. 001/2020 — SEREC
1. OBJETIVO

Realizar Chamamento Publico, de acordo com os normativos legais desta
municipalidade (Lei n® 1.432/2019, Decreto n? 126/2019 e Instrucao Normativa
n? 001/2019 - SEREC), para credenciar pessoas juridicas que fornecam
mecanismos e ferramentas para auxiliar no servico de arrecadacao de créditos
tributarios de competéncia da Secretaria Executiva da Receita, por meio de
pagamento com cartdes de crédito e débito.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DE CREDENCIAMENTO

2.1. 0 Cédigo Tributdrio Municipal (CTM) foi instituido pela Lei n? 155, de
27 de dezembro de 1991 e seu art. 194-B estabelece que, para fins de
arrecadacao dos tributos previstos nesta Lei, os érgados arrecadadores serao
definidos, nos termos da legislacao aplicdvel, entre as instituicdes
autorizadas pelo Banco Central do Brasil e seus respectivos agentes
correspondentes, conforme credenciamento conduzido pela SEREC. (Incluido pela
Lei n2 1.321, de 29/09/2017)

2.2. Dessa forma, considerando a necessidade de aperfeicoar a forma de
arrecadacao de créditos tributdrios pela Prefeitura do Jaboatao dos



Guararapes, adequando-a a métodos de pagamento mais modernos utilizados pela
sociedade, bem como a necessidade de regulamentar os procedimentos sobre o
pagamento desses débitos por meio de cartdo de crédito e débito, apresentamos
arcabouco de credenciamento para os processamentos das operacbes e 0s
respectivos pagamentos, conforme termos consignados nos normativos legais
(Lei n? 1.432/2019, Decreto n? 126/2019 e Instrucao Normativa n¢ 01/2019 —
SEREC), sopesando a necessidade de estabelecer um padrao de seguranca e
efetividade do cumprimento das normas estabelecidas pelo Sistema de Pagamento
Brasileiro — SPB, controlado pelo Banco Central do Brasil — BACEN.

2.3. Outrossim, o municipio do Jaboatdo dos Guararapes passara a adotar um
mecanismo que poderd promover a retirada de entraves para a regularizacao
fiscal de seus contribuintes, principalmente com a possibilidade da
contratacao de parcelamentos de tributos municipais, com o uso de cartao de
crédito, com melhoria na arrecadacao, além de ser mais uma etapa
administrativa para regularizacao das pendéncias e ativacao da busca da
agilizacao para recebimento dos créditos desta Municipalidade.

3. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

3.1. Este Edital estabelece normas e procedimentos ao credenciamento de
pessoas juridicas, por meio de Chamamento Publico, para, de acordo com o0s
normativos legais (Lei n9 1.432/2019, Decreto n? 126/2019 e Instrucao
Normativa n® 01/2019 — SEREC), implantar sistema informatizado de gestao de
recebimentos e viabilizar, para o contribuinte, o pagamento de seus débitos
junto ao Municipio, com cartdes de débito ou crédito, seja na forma a vista
ou em parcelas mensais, conforme definido com sua operadora de cartao de
crédito, viabilizando, assim, a regularizacao da sua situacdo fiscal.

3.2. A ferramenta sistémica, prevista neste Edital, em atendimento do
interesse publico, devera facilitar a quitacdo de débitos municipais
previstos no OBJETIVO deste Edital, desde que sejam apropriados pelo Sistema
de Arrecadacao Tributaria, porém, mantendo o recolhimento e o repasse a
Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes na forma prevista nos arts. 32 e 42 da
Lei Municipal n? 1.432/19, ou seja, integralmente a vista, no mesmo dia da
operacao, e sem qualquer 6nus adicional.

4. CREDENCIAMENTO

4.1. Caberd a pessoa juridica credenciada, implementar ferramenta opcional de
facilitacdo a quitacao de débitos municipais aptos para pagamento pelo
sistema de arrecadacao tributaria, mantendo o recolhimento e o repasse aos
o6rgaos credores na forma descrita no item 3.2 deste Edital.

4.2. 0 Credenciamento dar-se-a a titulo gratuito, nao implicando compromissos
nem obrigacdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes,
bem como nao gera direito, de uma parte a outra, a indenizacdes,
contraprestacfes pecunidrias, ressarcimentos e/ou reembolsos.

4.3. 0 credenciamento, de natureza juridica precaria e sem Onus para a
Prefeitura do Jaboatdo dos Guararapes, sera conferido pelo periodo de até 60
(sessenta) meses, contado da data da sua assinatura, com eficdcia apés a



publicacao do seu extrato no Didrio Oficial do Municipio.

4.3.1. 0 prazo do item 4.3 é referente ao periodo em que as empresas
permanecerdao credenciadas por intermédio de Termo de Credenciamento e de
Cooperacao Técnica e Permissionamento Nao-Oneroso (ANEXO III), apds sua
habilitacdo em conformidade com os preceitos legais, todavia, nao ha limite
temporal para o credenciamento de empresas.

4.4. Compete a SEREC o controle e a gestao dos servicos e demais
procedimentos disciplinados no credenciamento, podendo, para tanto, editar
normas complementares a sua operacionalizacao, conforme art. 11 do Decreto n?@
126/2019.

4.5. A credenciada nao podera possuir vinculo direto com servidor do quadro
permanente da SEREC, bem como ocupantes de cargo comissionado que estejam a
disposicao do érgao.

5. REQUISITOS PARA CREDENCIAMENTO

5.1. 0 credenciamento de pessoa juridica regularmente constituida e
autorizado seu funcionamento, nos termos da legislacao aplicdvel, é condicdo
necessaria para a implantacdo de sistema que permita aos contribuintes o
pagamento de seus débitos com esta Municipalidade, com o uso de cartdo de
crédito ou débito.

5.2. 0 credenciamento é ato intransferivel, e as atividades dele decorrentes
deverao ser realizadas exclusiva e diretamente pela empresa credenciada.

5.3. Caberd a SEREC a supervisao e o controle de todo o processo de forma
privativa e intransferivel. A SEREC fiscalizara a empresa credenciada para
analise de documentos, procedimento e apuracao de irregularidades ou
denluncias. A empresa credenciada devera manter, durante o prazo de validade
do credenciamento, todas as condicles de habilitacao e qualificacao exigidas
neste Edital.

5.4. A documentacao de habilitacdo devera ser encaminhada a Secretaria
Executiva da Receita, localizada na Av. Bernardo Vieira de Melo, 1650,
Piedade — Jaboatao dos Guararapes — PE, CEP- 54.310-600 envelope lacrado
contendo os seguintes dados:

DOCUMENTOS DE HABILITACAO

SECRETARIA EXECUTIVA DE RECEITA

A COMISSAO DE CREDENCIAMENTO

[Razao social da empresa participante]

[Endereco, telefone e fax da empresa participante]

CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURIDICAS PARA IMPLANTACAO DE SISTEMA INFORMATIZADO
DE GESTAO DE RECEBIMENTOS E VIABILIZAR, PARA 0 CONTRIBUINTE, O PAGAMENTO DE
SEUS DEBITOS JUNTO AO MUNICIPIO, COM CARTOES DE DEBITO OU CREDITO, SEJA NA



FORMA A VISTA OU EM PARCELAS MENSAIS, ATENDENDO TODAS AS EPECIFICAGOES
TECNICAS CONSTANTES NO EDITAL E ANEXOS.

5.5. Como condicao prévia ao exame da documentacdo de credenciamento, a SEREC
verificard o eventual descumprimento das condicles de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdao que impeca a participacao no
certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b. Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

c. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU e
Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco — TCE/PE;

d. Sistemas de Cadastramento habilitados para verificar a composicao
societaria das empresas a serem contratadas, visando a inexisténcia de
servidores do 6rgao contratante na relacdo de sécios;

e. Regularidade trabalhista, mediante apresentacao de Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas (http://www.tst.jus.br/certidao).

5.6. A consulta aos cadastros descritos no Item 5.5 serd realizada em nome da
empresa interessada no credenciamento e também de seu sécio majoritario, por
forca do art. 12 da Lei Federal n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

5.7. Constatada a existéncia de sancao, sera procedida a abertura de prazo de
5 (cinco) dias Uteis para interposicao de recurso, que sera julgado pela
comissdo de credenciamento, que decidird se reputard a interessada como
credenciada, ou nao-credenciada por falta de condicbes estabelecidas neste
Edital.

5.8. A pessoa juridica interessada devera apresentar requerimento de
credenciamento (ANEXO II), firmado pelo representante legal da interessada,
dirigido a SEREC, instruido com a seguinte documentacao:

5.8.1. Certiddo valida para Entidades Supervisionadas pelo Banco Central do
Brasil (BACEN) que comprove o seu devido licenciamento e autorizacao para
funcionamento;

5.8.2. Certiddo Negativa de Exercicio de Administracdo em Instituicao em
Liquidacao Extrajudicial;

5.8.3. Endereco completo da empresa (CEP, logradouro completo, complemento,
bairro, cidade e unidade de federacao), telefone e e-mail;

5.8.4. Documento oficial no qual conste sua autorizacao como
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subadquirente/empresa facilitadora por instituicao credenciadora
supervisionada e homologada pelo Banco Central do Brasil, podendo processar
pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso de cartdes de crédito ou
débito normalmente aceitos no mercado financeiro nos termos da Lei n?
12.865/2013, das Circulares n? 3.682/2013, n?2 3.765/2015, n¢ 3.886/2018, n?
3.887/2018 do Banco Central e outros normativos legais subsequentes que as
venham alterar ou substituir;

5.8.5. Possuir contrato oficial de correspondente bancario firmado com o
agente arrecadador ou outro vinculo juridico equivalente;

5.8.6. Declaracao de que nao emprega menor de 18 (dezoito) anos salvo na
condicao de aprendiz;

5.8.7. Declaracao de que dispora de instalacles, aparelhamento (incluindo
hardwares e softwares) e pessoal técnico, adequados e disponiveis, para a
realizacao dos servicos previstos neste Edital e no Termo de Referéncia
(ANEXO I);

5.8.8. Comprovacdo, através de Atestados de Capacidade Técnica, fornecidos
por pessoa juridica de direito publico ou privado, de que a empresa executa
ou executou servicos objeto deste instrumento legal por um periodo minimo de
12 (doze) meses;

5.8.9. A empresa devera declarar expressamente que, em tempo maximo estimado
entre 30 (trinta) e 60 (sessenta) minutos, os comprovantes definitivos (em
formato PDF) de quitacdo dos débitos deverdao estar disponibilizados no
celular indicado pelo pagador, através de mensagens via SMS, ou via WhatsApp;

5.8.10. A SEREC poderd, a qualquer momento, exigir da empresa interessada a
demonstracao do seu sistema de parcelamento de pagamentos com o uso de cartao
de crédito, a fim de comprovar o cumprimento das funcionalidades descritas no
subitem anterior;

5.8.11. Comprovacao de que o sistema apresentado pelo interessado contempla
servidor web, instalado em Data Center, com redundancia de energia, condicles
apropriadas de refrigeracao, manutencao 24 horas, gerencia proativa dos
sistemas bdsicos, cabeamento estruturado e firewall, onde estarao os
servidores de arquivamento central do Sistema, com todos os dados relevantes
dos registros armazenados de forma segura e com garantia de acessibilidade de
no minimo 95,0% (noventa e cinco por cento) ao més;

5.8.12. A comprovacao serda feita mediante visita técnica dos servidores da
Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes, designados para tal fim, nas
dependéncias da contratada, a qualquer tempo;

5.8.13. Comprovacao através de apresentacao de Certificacao expedida por
empresa de auditoria oficialmente credenciada pelo PCI-DSS - Payment Card
Industry Data Security Standards (Padrao de Seguranca de Dados da Indlstria
de Cartdes de Pagamento) de que a empresa opera em plena conformidade com os
padrdes por ele estabelecidos;

5.8.14. Declaracao subscrita pelo representante legal da interessada



mencionando que aceita as regras e condicOes estabelecidas para a obtencao da
homologacao do sistema e credenciamento constantes Edital;

5.8.15. Declaracao subscrita pelo representante legal da interessada
mencionando que dispde de infraestrutura fisica adequada, de recursos
tecnolégicos de hardware e software e de pessoal técnico para operacao do
sistema, conforme as exigéncias do credenciamento proposto e legislacdes
pertinentes;

5.8.16. Declaracao subscrita pelo representante legal da interessada
mencionando que nao foi declarada inidOnea, ou tenha seus direitos suspensos
para licitar ou contratar com a Administracao Publica;

5.8.17. Declaracao subscrita pelo representante legal da interessada
mencionando que conduz seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupcao e a
pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracao Publica, nacional ou

estrangeira, em atendimento a Lei Federal n° 12.846/2013 e a Lei Estadual n°
16.309/2018;

5.8.18. Declaracao subscrita pelo representante legal da interessada
mencionando que aceita as regras e condicbes estabelecidas para a obtencao da
homologacao do sistema e credenciamento constantes neste Edital;

5.8.19. Declaracao subscrita pelo representante legal da interessada
mencionando que displde de infraestrutura fisica adequada, de recursos
tecnoldgicos de hardware e software e de pessoal técnico para operacao do
sistema, conforme as exigéncias do credenciamento proposto e legislacdes
pertinentes;

5.8.20. Declaracao subscrita pelo representante legal da interessada
mencionando que ndo foi declarada iniddnea, ou tenha seus direitos suspensos
para licitar ou contratar com a Administracao Piblica;

5.8.21. Declaracao de elaboracao independente de atuacao conforme os marcos
legais anticorrupcao (ANEXO IV), informando que conduz seus negd6cios de forma
a coibir fraudes, corrupgao e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a
Administracao Publica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal
n° 12.846/2013 e a Lei Estadual n° 16.309/2018;

5.8.22. Declarar e comprovar, por meio de instrumento juridico préprio, que
consegue efetuar pagamentos obrigatoriamente com autenticacao bancdria do
agente arrecadador de maneira imediata apds a operacao financeira de crédito
ou débito;

5.8.23. Declaracao com lista de devedores que sejam potenciais clientes das
credenciadas, por se relacionar a atividade-fim dos drgaos municipais;

5.8.24. Declaracao de que nao possuir vinculo direto com servidor do quadro
permanente da SEREC, bem como ocupantes de cargo comissionado que estejam a
disposicao do drgao.

5.9. Para habilitacao juridica, nos termos do art. 28 da Lei n° 8.666/93, a
pessoa juridica devera apresentar a seguinte documentacao:



a) Cdépia da Cédula de Identidade (RG) e Cadastro de Pessoas Fisica — CPF
do(s) s6cio(s) e representante(s) legal(is);

b) Contrato social, acompanhado das alteracles posteriores ou da uUltima
consolidacao e alteracbes posteriores a esta, arquivados no registro
competente. Em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades
por acdes, acompanhados da ata, devidamente arquivada, de eleicao da
diretoria cujo mandato esteja em curso; ou inscricao do ato constitutivo, no
caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

c) Decreto de autorizacao, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira, em funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacao para
funcionamento expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o
exigir.

5.10. Para habilitacao na perspectiva da regularidade fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 29 da Lei n° 8.666/93, a pessoa juridica deverda apresentar
a seguinte documentacao:

a) prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n?% 1.751, de 02/10/2014, do
Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional;

c) prova de regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual e Municipal;
d) prova regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 12 de maio de 1943;

5.11. Para habilitacao na perspectiva da qualificacao técnica, nos termos do
art. 30 da Lei n° 8.666/93, a pessoa juridica devera apresentar a seguinte
documentacao:

I — comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do
credenciamento, e indicacao das instalacdes e do aparelhamento e do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizacao do objeto da licitacdo, bem
como da qualificacdao de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizard pelos trabalhos. A comprovacao de aptidao referida serd
feita por atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, devidamente registrados nas entidades profissionais competentes;

IIT — comprovacao, fornecida pela Comissao de Credenciamento, de que recebeu



os documentos, e, quando exigido, de que tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto
da licitacao;

IIT — prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando
for o caso.

5.12. Para habilitacdo relativa a qualificacao economico-financeira, nos
termos do art. 31 da Lei n° 8.666/93, a pessoa juridica deverd apresentar a
seguinte documentacao:

a) balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao Ultimo
exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral — LG, Solvéncia Geral
— SG e Liquidez Corrente — LC, superiores a 1 (um), calculados a partir das
seqguintes formulas:

Liquidez Geral:

_ _ATIVO CIRCULANTE + ATIVO NAO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
Solvéncia Geral:

ATIVO TOTAL

PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
Liquidez Corrente:

~ ATIVO CIRCULANTE

PASSIVO CIRCULANTE

b) dltima alteracao de contrato social ou estatuto social, comprovando que a
empresa possui capital social integralizado em valor igual ou superior ao
estabelecido no art. 30 da Circular do Banco Central do Brasil n¢ 3.885/2018,
de 26 de marco de 2018, ou outra que lhe substitua, por meio da apresentacao
do balanco patrimonial e demonstracbdes contdbeis do Ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, vedada a substituicao por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando
encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data da apresentacao da documentacao
para credenciamento;

c) declaracao do interessado, acompanhada da relacao de compromissos
assumidos, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracao
Piblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacao do
credenciamento ndao é superior ao patriménio liquido do licitante que poderad
ser atualizado na forma descrita na alinea “b”;

d) A declaracao deve ser acompanhada da Demonstracao do Resultado do
Exercicio — DRE, relativa ao Ultimo exercicio social; e caso a diferencga
entre a declaracao e a receita bruta discriminada na DRE apresentada seja



superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o interessado devera
apresentar justificativas;

e) Certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede do licitante, com data de emissao, no maximo, de 30
(trinta) dias consecutivos anteriores a data do credenciamento.

5.13. A documentacao do profissional preposto, as declaracbes, atestados e
demais documentos solicitados para habilitacao deverao ser entregues
juntamente com a documentacao para credenciamento das interessadas, como um
dos requisitos obrigatdrios para o credenciamento.

5.14. A SEREC poderd realizar diligéncias, a qualquer momento, com o objetivo
de verificar se o(s) atestado(s) atende(m) a(s) exigéncia(s) contida(s) neste
Edital e no Termo de Referéncia (ANEXO I), bem como de toda a documentacao
apresentada pelas empresas interessadas no credenciamento, podendo exigir
apresentacao de documentacao complementar, tais como, contrato ou Ordem de
Servico ou outro(s) documento(s) complementar(es), relacionado(s) ao(s)
contrato(s), que comprove(m) o servico executado.

5.15. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, nao
serao considerados aqueles emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo
empresarial da empresa proponente. Serao considerados como pertencentes ao
mesmo grupo empresarial da empresa proponente, empresas controladas ou
controladoras da empresa proponente, ou que tenha pelo menos uma mesma pessoa
fisica ou juridica que seja sécio da empresa emitente e da empresa
proponente.

5.16. Serd admitido o somatdério de atestados para comprovar os itens
exigidos.

5.17. A partir da data da publicacdo deste instrumento convocatério, as
empresas poderao a qualquer tempo apresentar o requerimento de credenciamento
acompanhado da documentacao completa na forma deste Edital.

5.18. A SEREC, apd6s analise da documentacao apresentada pela interessada,
declarara a empresa apta a operar o sistema de pagamentos de créditos
tributadrios, parcelados via cartdes de crédito ou débito de valores devidos,
e de qualquer natureza, com a garantia do recolhimento e o repasse na forma
habitual, ou seja integralmente a vista e sem qualquer 6nus adicional.

5.19. Somente serd considerada credenciada e apta a executar os servicos a
interessada que atender a todos os requisitos estabelecidos no credenciamento
proposto, sendo homologada mediante documento final emitido pela SEREC,
comprovando que a interessada entregou documentacao obrigatdéria, bem como
cumpriu integralmente todos os requisitos técnicos e funcionais
estabelecidos.

6. REQUISITO TECNICOS DO SISTEMA INFORMATIZADO

A CRDENCIADA devera dispor de sistema informatizado que tera por finalidade
prover ferramental especializado no gerenciamento de informacdes, o qual fard
integracdao dos dados e processos com o sistema de arrecadacao tributdria. A



integracao devera ser vista sob a perspectiva sistémica (sistema de
processamento de transaclfes e sistemas de informacdes gerenciais) com o0s
seguintes requisitos técnicos:

6.1. Fornecer servico de suporte a operacdo do sistema em regime comercial;

6.2. Gerador de Relatdério Interno e Integrado sem a utilizacao de ferramentas
acessOrias ou softwares externos;

6.3. Gerador de Relatdrio para ambiente web (Intranet/Internet);

6.4. Possuir ferramenta de extracao de informacdes que permita ao usuario
criar suas proprias consultas e relatérios customizados, conforme suas
necessidades;

6.5. Possuir uma ferramenta de gerenciamento para monitorar todos os
componentes da solucao de forma centralizada;

6.6. Suportar web services de servicos existentes;

6.7. Definicao de perfil de usuario para cada item/médulo;

6.8. Interface do sistema e documentacao 100% em lingua Portuguesa;
6.9. Trilha de auditoria em cada item/médulo.

7. HOMOLOGACAO

7.1. A homologacao prévia da credenciados, com emissao do documento final,
obedecera ao seguinte procedimento:

a) Comunicacao do interessado do resultado da analise;
b) Abertura de prazo de 5 (cinco) dias Uteis para interposicdo de recurso;
c) Emissao do Certificado de Homologacao dos credenciados.

7.2. 0 certificado de homologacao dos credenciados sera valido por 60
(sessenta) meses, podendo o detentor do certificado ser convocado em periodo
inferior para nova homologacao caso o sistema da Prefeitura do Jaboatao dos
Guararapes sofra alteracdes técnicas que comprometam a compatibilidade dos
sistemas ou outra necessidade técnica superveniente.

7.3. 0s sistemas eletrdnicos utilizados para a realizacdo dos procedimentos
previstos no chamamento serao desenvolvidos as expensas e sob exclusiva
responsabilidade dos interessados no credenciamento, o0s quais deverao ser
compativeis com aqueles pertencentes ao municipio.

7.4. Apds analise, aprovacao da documentacao e homologacao do sistema, com
base nas exigéncias solicitadas e demais diplomas legais, serd emitido o
respectivo Parecer Técnico.

7.5. Ultrapassadas essas fases, o processo completo serd encaminhado a
Secretaria Executiva de Licitagdes, Compras Corporativas e Contratos — SELIC,



com relatério técnico para fins de aprovacao final, expedicao do Termo de
Credenciamento e posterior envio a Publicacdo em Didrio Oficial do municipio.

7.6. Caso seja apresentada documentacdo incompleta serd procedida a sua
devolucao ao interessado, com a indicacao do requisito nao atendido.

7.7. A alteracao da razao social, os eventos decorrentes de transferéncia da
sede de funcionamento, a cisao, a incorporacao e/ou fusao, implicarao na
obrigacao de atualizacao do credenciamento, acompanhado da documentacao
comprobatéria do evento descrito no pedido da pessoa juridica.

7.8. 0 representante legal da pessoa juridica comunicara a autoridade
competente todas as alteracdes ocorridas ou os eventos declinados no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de sua ocorréncia.

7.9. As situacOes previstas deverao obedecer as vedagdes estabelecidas neste
Edital.

7.10. A interessada que obtiver o credenciamento deverd manter, durante a
vigéncia do Termo de Credenciamento e de Cooperacao Técnica e
Permissionamento Nao-Oneroso, todas as condicOes exigidas.

7.11. A Administracao convocara os credenciados, em um prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis a partir da homologacdo final do credenciamento, para assinar o
contra, dentro das condicdes estabelecidas na legislacao, neste Edital e no
Termo de Referéncia (ANEXO I), e dar inicio a execucao do servigco, sob pena
de decair o direito ao credenciamento. 0 credenciado contratado devera
indicar e manter preposto, em acordo com os requisitos previstos.

8. DOS DEVERES E DAS OBRIGAGCOES DO MUNICIPIO
Constituem deveres e obrigacdes do Municipio:

8.1. Regulamentar o servico concedido e fiscalizar permanentemente a sua
prestacao;

8.2. Aplicar as penalidades regulamentares e pactuadas no Edital do
Chamamento e no Termo de Referéncia;

8.3. Receber e examinar as criticas, sugestdes e reclamacdes dos usudrios;
8.4. Fiscalizar administrativamente o cumprimento do Termo de Cooperacao;

8.5. Exigir a limpeza da area fisica, equipamentos e utensilios utilizados na
execucao dos servicgos;

8.6. Relatar as ocorréncias que exijam a comunicacao as autoridades de
fiscalizacao policial, fiscal e corpo de bombeiros;

8.7. Levar ao conhecimento do poder plblico e das empresas credenciadas as
irregularidades de que tenham conhecimento referentes ao servico prestado;

8.8. Intervir na prestacao do servigo, nos casos e condigcles previstos em



lei;

8.9. Extinguir o Credenciamento, nos casos previstos no edital, nos termos
das normas aplicdveis ao caso, sejam elas: legais ou infralegais, e na forma
prevista no Termo de Cooperacgao;

8.10. Cumprir e fazer cumprir as disposicfes regulamentares do servico e as
cldusulas constantes no Termo de Cooperacao;

8.11. Zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar
queixas e reclamacbes dos usuarios, que serao cientificados, em até 30
(trinta) dias, das providéncias tomadas;

8.12. Indicar o Gestor de Fiscalizacao da Parceria, observando todas as
condicbes dispostas no Termo Cooperacao. 0O referido gestor deverd ser
servidor efetivo lotado na SEREC;

8.13. Acompanhar a evolucdao e tendéncia das demandas pelos servigos
regulados, controlados e fiscalizados nas areas delegadas a terceiros,
publicos ou privados, visando identificar e antecipar necessidades de
investimentos em programas de expansao.

9. OBRIGAGOES DA CREDENCIADA

9.1. A CREDENCIADA devera a integracao, sem 6nus para a prefeitura, com o
Sistema Informatizado de Arrecadacao municipal, visando acessar o extrato de
débitos, a simulacdao com condicbdes de parcelamento e a emissao do Documento
de Arrecadacao Municipal (DAM).

9.2. A CREDENCIADA devera apresentar a SEREC, diariamente, arquivo de retorno
com prestacao de contas das atividades disciplinadas por este Edital e pela
Instrucao Normativa n° 01/2019 — SEREC, contendo todos os dados das
transacdes ocorridas no dia (til imediatamente anterior, tais como:

a) Relacao com os DAM’s pagos, apresentando o nimero dos DAM’s, bem como seus
respectivos valores.

b) Ndmero do DAM pago;
c) Valor do DAM pago;

d) Valor final e quantidade das parcelas da transacao negociada no arranjo de
pagamento;

e) Agente arrecadador utilizado para efetivacao do pagamento, bem como data e
hora desta efetivacao.

9.3. Fornecer informacdes e orientacdes necessdrias ao melhor desenvolvimento
e utilizacao da ferramenta disponibilizada.

9.4. Viabilizar a troca de informacdes de forma d4gil e sistemdtica,
observadas as politicas de seguranca de cada participe e as limitacdes
técnico-operacionais.



9.5. Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a acdes
complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptacodes
de forma e contelddo consideradas necessarias.

9.6. Observar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer
material de divulgacao institucional utilizado no curso da prestacao.

9.7. Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que
interfira no andamento das atividades decorrentes dos servigos, para adocao
de medidas cabiveis.

9.8. Notificar, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas na execucao das atividades decorrentes da prestacao dos servicos.

9.9. Responsabilizar-se por todos os custos e 6nus do servico que pretende
realizar, bem como, pela aquisicao e instalacao dos equipamentos para captura
das transacdes.

9.10. Implementar ferramenta opcional de facilitacdo a quitacao de débitos de
qualquer natureza, incidentes sobre tributos municipais, mantendo o
recolhimento e o repasse na forma habitual, ou seja, integralmente a vista e
sem qualquer 6nus adicional.

9.11. Fica impedida de modificar a natureza do servigo proposto, salvo
expressa autorizacao do Municipio mediante Termo Aditivo.

9.12. Franquear aos responsaveis indicados pela Secretaria Executiva da
Receita o acesso aos locais, instalacg¢les e equipamentos compreendidos na
execucao da atividade credenciada, durante a vigéncia do credenciamento.

9.13. Dar pronto atendimento a requisicdes administrativas e judiciais,
observando-se 0s respectivos prazos.

9.14. Observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacdes recebidas e
processadas, preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja
publicidade seja restringida pela legislacao vigente.

9.15. Responder consultas e atender convocacdes por parte do Municipio a
respeito das matérias que envolvam a Credenciada ou suas atividades objeto do
credenciamento.

9.16. Nao terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento.

9.17. Utilizar o sistema informatizado do Municipio apenas para fins
previstos neste Edital de Chamamento, no Termo de Referéncia e no Termo de
Credenciamento e de Cooperacao Técnica e Permissionamento Nao-Oneroso.

9.18. Nao praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de
servicos pratiquem atos de improbidade contra a fé publica, contra o
Patriménio ou contra a Administracdao Publica ou Privada, previstos na Lei
Federal n¢ 8.429/1992.



9.19. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e tributdrios resultantes da execucdo dos servicos
decorrentes do credenciamento.

by

9.20. Manter o sistema de informatica destinado a prestacao da atividade
credenciada nas condicdes em que foi homologado, salvo no caso de adaptacao
da solucao a posteriores regulamentacdes de ordem técnica por parte do
Municipio.

9.21. Comunicar o Municipio, por escrito, quando verificar condicdes
inadequadas ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
prestacao da atividade credenciada.

9.22. Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade
credenciada.

9.23. Responsabilizar-se pela elaboracao de arte relativa a todas as pecas de
comunicacao visual referente ao servico proposto, bem como a divulgacao dos
servicos na internet ou através de outras ferramentas de midia disponiveis,
as suas expensas. A partir da arte apresentada, o Municipio de Jaboatdo dos
Guararapes podera, a seu critério, produzir parte do material grafico de
divulgacao do servico.

9.24. Encaminhar relatérios diarios a Secretaria Executiva da Receita
contendo o montante arrecadado de forma discriminada, para fins de controle,
no modelo e na forma a ser estabelecida, preferencialmente por perfil de
usudrio com acesso ao sistema, que permita extrair relatdérios e gerar
arquivos no formato PDF ou XLS.

9.25. Responder consultas e atender convocacles por parte do Municipio a
respeito das matérias que envolvam a credenciada ou suas atividades objeto do
credenciamento.

9.26. Manter suporte técnico e operacional com eficiéncia e qualidade.

9.27. Manter atualizado o cadastro da empresa e de seus profissionais perante
0 Municipio.

9.28. Prestar servico adequado, na forma prevista nestes termos e demais
legislacdes aplicdveis ao objeto deste credenciamento, e em consonancia com
0s preceitos éticos de correcao profissional e moralidade administrativa.

9.29. Submeter para analise e aprovacao do municipio arte relativa a todas as
pecas de comunicacao visual referente ao servico de que trata este edital.

9.30. Abster-se de realizar venda casada ou publicidade conjunta com
atividades diversas do presente credenciamento.

9.31. Manter atualizada toda a documentacao da empresa e disponivel para
fiscalizacao pelo municipio por meio dos responsaveis indicados.

9.32. Cumprir as disposicdes e normas, definidas neste Edital e no Termo de
Referéncia, relativas aos prazos e procedimentos pertinentes a atividade



objeto deste credenciamento.
9.33. Manter aparelhos e equipamentos técnicos em boas condicdes de uso.
9.34. Fiscalizar diligentemente a atividade de seus funcionarios.

9.35. Manter a solucdo sistémica destinada a prestacao da atividade
credenciada nas condic¢les certificadas quando do credenciamento, salvo no
caso de adaptacao a posteriores regulamentacGes de ordem técnica por parte do
municipio.

9.36. Comunicar, por escrito, quando verificar condi¢bes inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade
credenciada.

9.37. Emitir documento fiscal de forma correta.

9.38. Utilizar equipamento indispensavel e de forma adequada a realizagao do
objeto deste credenciamento.

9.39. Nao repassar a terceiros, a qualquer titulo, informacdes sobre os
municipes/contribuintes, assim como sobre seus débitos municipais.

9.40. Abster-se de exercer as atividades inerentes ao credenciamento estando
ele suspenso.

9.41. Abster-se de contratar servidor ou empregado plblico em exercicio no
municipio, inclusive os de confianca, bem como seus cbnjuges, companheiros e
parentes até o 22 grau.

9.42. Abster-se de pagar comissao ou porcentagem por indicacao ou
encaminhamento de clientes, em especial a servidores e empregados publicos.

9.43. Nao recusar injustificadamente a prestacao de servicos ao usudrio.

9.44. Nao interromper a prestacao dos servigos, mesmo temporariamente, sem
razao fundamentada, cujos motivos sejam aceitos pelo municipio.

9.45. Observar e respeitar as vedacbes previstas neste Edital de Chamamento.
9.46. Disponibilizar ouvidoria ou servico de atendimento ao consumidor.

9.47. Manter junto ao municipio, os servigcos de suporte técnico
especializado, com monitoramento remoto dos registros de pagamentos
realizados, com trilha de auditoria e solucdo automdtica de antifraude.

9.48. Responsabilizar-se pelo desenvolvimento, implantacao, operacionalizacao
das rotinas e consequentemente pelos seus resultados atingidos.

9.49. Manter limpa a drea fisica, equipamentos e utensilios utilizados na
execucao dos servicos.

9.50. Assumir a responsabilidade pelos atos praticados por seus funcionarios,
agentes, assessores, representantes e qualquer pessoa vinculada a sua



instituicao no cumprimento do Termo de Credenciamento e de Cooperacao Técnica
e Permissionamento Nao-Oneroso que venham em prejuizo aos interesses do
Municipio e de terceiros.

9.51. Assumir a responsabilidade pelo valor total nao repassado, inclusive
seus acréscimos, caso ela nao repasse o valor dos pagamentos realizados pelos
contribuintes e/ou devedores.

9.52. Manter, durante todo o periodo de vigéncia deste termo, as mesmas
condicdes de habilitacdao e certificacao técnica exigiveis para o
credenciamento.

9.53. Sao obrigacbGes das empresas credenciadas franquear a Secretaria
Executiva da Receita fotografias, plantas, desenhos técnicos e congéneres,
relativos a fiscalizacao dos servicos prestados e facultativamente o acesso
aos locais, instalacdes e equipamentos compreendidos na execucao da atividade
credenciada, durante a vigéncia do credenciamento.

9.54. A empresa sera descredenciada, resguardados a ampla defesa e o
contraditério, mediante o devido processo administrativo, se:

a) deixar de cumprir, ainda que de forma parcial, alguma das obrigacles
fixadas no credenciamento;

b) deixar de cumprir, ainda que de forma parcial, os procedimentos dispostos
no art. 429 da Instrucao Normativa n. 01/2019 — SEREC;

c) por ato tipificado como crime contra a fé publica, a administracao publica
e a administracao da justica;

d) for reincidente em infragcao a que se comine a penalidade de suspensao
dentro do periodo de um ano;

e) recusar injustificadamente a prestacao de servigos ao usuario;

f) interromper a prestacao dos servigos, mesmo temporariamente, sem razao
fundamentada;

g) incorrer em violacao as vedacbes previstas neste Edital;

h) ndo manter, durante todo o periodo em que estiver credenciada, as mesmas
condicdes de habilitacdo e certificacao técnica exigiveis para o
credenciamento;

i) designar outra pessoa juridica para executar o servico pelo qual foi
credenciado.

9.55. Todas as obrigacdes estabelecidas neste Item deverao estar em
consonancia com as Resolugdes n?. 4.283/2013 e 3.919/2010 do Banco Central do
Brasil.

10. PENALIDADES



10.1. A empresa sera advertida, por escrito, no caso de descumprimento, ainda
que parcial, de alguma das obrigacles previstas.

10.2. A aplicacdo das penalidades previstas serd precedida de apuracao em
processo administrativo regular, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

10.3. 0 prazo para apuracao do processo administrativo sera de 30 (trinta)
dias uteis, prorrogavel por igual periodo.

10.4. Na instauracao de processo administrativo para apuracao de falta que
possa resultar na aplicacdo de penalidade, a pessoa juridica credenciada
devera apresentar sua defesa no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado da
notificacao do ato, sendo facultada a producao das provas admitidas em
direito.

10.5. Quando se fizer necessario, as provas serao produzidas em audiéncia,
previamente designada para este fim.

10.6. Concluida a instrucao processual, a pessoa juridica credenciada sera
intimada para apresentar razbes finais, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

10.7. A pessoa juridica credenciada responsavel pela infracao da qual
decorrer o seu descredenciamento podera requerer reabilitacao apds decorridos
2 (dois) anos da data do inicio de cumprimento da penalidade, sujeitando-se
as mesmas regras previstas para o credenciamento.

10.8. Caberd pedido de reconsideracdo da penalidade aplicada a pessoa
juridica credenciada, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da data
da publicacao do ato de aplicacao da penalidade.

10.9. A empresa credenciada deverd fornecer ferramentas para o
acompanhamento, fiscalizacao e auditagem da solucao tecnolégica para
realizacao de transacdes financeiras por meio de cartao de crédito para
pagamento de débitos dos contribuintes.

10.10. Cabera as empresas credenciadas as responsabilidades em casos de
natureza fraudulenta, nao configurada a sancao prevista no art. 14, § 3¢,
inciso II, do Cédigo de Defesa do Consumidor, Lei n? 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

10.11. Responderda civilmente, inclusive com acdo regressiva com base no art.
125 do Cdédigo Processual Civil, a empresa credenciada que causar qualquer
dano ao contribuinte em virtude de acesso e uso de dados e informacdes
disponibilizados pela SEREC, podendo ser apurada ainda a responsabilidade
criminal pelos mesmos atos.

10.12. Apdés a aprovacao e efetivacao da operacao por meio de cartado, devera
proceder ao recolhimento imediato junto a rede arrecadadora. 0 nao-
recolhimento sujeita a empresa ao descredenciamento, sem prejuizo das
responsabilidades legais cabiveis, garantidos a ampla defesa e o
contraditério mediante o devido processo administrativo.

11. TERMO DE COOPERACAO TECNICA E PERMISSIONAMENTO NAO ONEROSO



11.1. Sera firmado entre a Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes e a(s)
empresa(s) credenciada(s) Termo de Credenciamento e de Cooperacao Técnica e
Permissionamento Nao-Oneroso (ANEXO III), para permitir, a titulo precéario e
gratuito, a instalacao e utilizacao de webservice entre os sistemas do
municipio e da Credenciada, através do qual esta Ultima acessara todos
valores devidos pelos contribuintes, relativos ao objeto deste Edital,
pessoas fisicas e/ou juridicas.

11.2. A cooperacao pretendida pelos participes consistira nas seguintes
atividades, respeitadas as devidas competéncias e atribuicodes:

a. Realizacao de acbes integradas de comunicacao e midia visando informar aos
interessados a disponibilizacao de uma nova ferramenta para quitacao de
débitos, objetos deste Edital;

b. Encaminhamento didrio das informacles sobre as operacdes realizadas, bem
como acompanhamento online, se necessario;

c. Conhecimento matuo das normas e procedimentos de ambos participes;

d. Informacdao clara aos usudrios sobre o mecanismo de funcionamento da
cooperacao, bem como as informacdes relevantes de natureza financeira de cada
operacao, com os respectivos comprovantes;

11.3. A Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes veda a utilizacao dos dados
pessoais fornecidos para outra finalidade estranha ao objeto da operacao, nao
podendo ser repassados ou fornecidos os dados pessoais do pagador para outras
empresas e/ou veiculacao de mensagens nao autorizadas, garantindo assim o
sigilo fiscal do contribuinte nos termos do art. 198 do Cdédigo Tributario
Nacional.

12. REQUISITOS PARA RENOVAGCAO DO CREDENCIAMENTO

12.1. Apdés o término da vigéncia do Termo de Credenciamento e de Cooperacao
Técnica e Permissionamento Ndo-Oneroso, a empresa deverd requerer novo
credenciamento apresentado com antecedéncia de até 90 dias da data de
vencimento do que estiver em vigor, acompanhado dos documentos necessarios.

12.2. Poderd pleitear renovacao do credenciamento a empresa que:
a) nao tiver sido descredenciada;

b) nao tenha cometido praticas de crimes contra a fé publica e/ou a
administracao publica;

c) nao tenha sido reincidente, dentro de um ano, em infracao penalizada com
suspensao.

12.3. 0 novo credenciamento sujeitar-se-a as mesmas regras estabelecidas para
0 credenciamento original.

12.4. A solicitacdo de renovacdao do credenciamento deverd ser destinada a
Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes, por meio de requerimento subscrito



pelo representante legal da pessoa juridica, protocolada na SEREC,
acompanhada dos documentos exigidos por este Edital, devidamente atualizados.

12.5. 0s documentos apresentados serao analisados quanto ao atendimento das
disposicbes previstas, por ordem de data e hora de protocolo, com emissao de
relatério técnico pela Prefeitura do Jaboatdo dos Guararapes.

13. FISCALIZACOES

13.1. A fiscalizacdo e acompanhamento da execucao dos servigos sera exercida,
exclusivamente, pela SEREC a fim de ser verificado, se no desenvolvimento das
atividades, as empresas credenciadas estao cumprindo com as determinacdes e
especificacdes deste Edital, do Termo de Referéncia, da Instrucao Normativa
n° 01/2019 — SEREC e das demais normas legais aplicdveis a espécie.

13.2. A execucao do Termo de Credenciamento e de Cooperacao Técnica e
Permissionamento Nao-Oneroso sera acompanhada e fiscalizada por
representantes da SEREC, que serao oportunamente designados.

13.3. A SEREC acompanhara e fiscalizara o cumprimento das normas legais
atinentes a este regulamento, obrigando-se os cadastrados e credenciados a
divulgar a composicdo de fiscalizacao, fotografias, plantas, desenhos
técnicos e congéneres, para subsidiar a fiscalizacao ou, facultativamente,
permitir o acesso de suas dependéncias e documentos, fornecendo as

informacdes necessarias a fiscalizacao do dérgao.

13.4. A Credenciada declara, antecipadamente, aceitar todas as condicoles,
métodos e processos de inspecao, verificacdo e controle adotados pela
fiscalizacao, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos e
esclarecimentos solicitados. A fiscalizacao nao exclui ou reduz a
responsabilidade da Credenciada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, nem a exime de manter fiscalizacdo proépria.

13.5. Nao serao aceitos servicos que estiverem em desacordo com as
especificacdes, nem quaisquer pleitos de faturamentos extraordinarios, sob o
pretexto de perfeito funcionamento e conclusao do objeto contratado.

13.6. A SEREC reserva-se o direito de solicitar provas dos servicos, que
deverao ser entregues no prazo previsto, a fim de garantir a qualidade do
objeto e a correcao das informacodes.

14. EXTINCAO DO CREDENCIAMENTO
14.1. Extingue-se o credenciamento da pessoa juridica por:

a) Expiracao do prazo de vigéncia do credenciamento pela pessoa juridica, sem
qgue tenha havido renovacao na forma deste Edital;

b) Nao atendimento aos requisitos de funcionamento estabelecidos e pela
legislacao vigente e por este Edital;

c) Anulacao do credenciamento da pessoa juridica por vicio insanavel no
processo de credenciamento ou renovacao;



d) Cassacao do credenciamento da pessoa juridica por aplicacao de penalidade;
e) Faléncia ou extingdo da pessoa juridica;
f) Fatos supervenientes.

14.2. Extinto o credenciamento da pessoa juridica por qualquer dos motivos
elencados, o acesso ao sistema da Prefeitura do Jaboatdo dos Guararapes sera
bloqueado.

15. RECURSOS

15.1. A pessoa juridica participante do processo de credenciamento podera
interpor recurso, por escrito, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado da
intimacao do ato, ou da lavratura da ata, nos casos de inabilitacao ou nao
obtencdo da certificacdo de capacidade técnica, anulacao ou revogacao do
processo de credenciamento, aplicacao de penalidade.

15.2. A intimacdo dos atos referidos no item 15.1 serd feita mediante
publicacao em didrio oficial do municipio, salvo se presente os prepostos da
pessoa juridica no ato em que foi adotada a decisao, quando podera ser feita
por comunicacao direta aos interessados e lavrada em ata.

15.3. 0s recursos administrativos nao terao efeito suspensivo, podendo a
autoridade competente, motivadamente e presente razdes de interesse pubico,
atribuir eficacia suspensiva, de oficio ou a pedido por decisao fundamentada.

15.4. 0 recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que
praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisao, no prazo de
5 (cinco) dias (teis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir a autoridade
competente, devidamente informados.

15.5. A Comissdo de Credenciamento apreciara e julgard o recurso em até
(cinco) dias Uteis, contados da data em que tiver o recebido.

15.6. 0 recurso ndo sera conhecido quando interposto fora do prazo, perante
6rgao/autoridade incompetente, por quem ndo seja legitimado e apds exaurida a
esfera administrativa.

15.7. 0 ndo conhecimento do recurso nao impedird a Prefeitura do Jaboatdo dos
Guararapes de rever de oficio o ato ilegal, inconveniente ou inoportuno em
razao da autotutela administrativa.

15.8. A autoridade competente para decidir o recurso podera confirmar,
modificar, anular, revogar, total ou parcialmente, a decisao recorrida, se a
matéria for de sua competéncia.

15.9. 0 acolhimento de recurso importard na invalidacdao apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

15.10. Salvo disposicdo em contrario, os prazos comecam a correr a partir da
data de cientificacao oficial, excluindo-se da contagem o dia do comecgo e
incluindo-se o do vencimento.



ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETIVO

Credenciar, de acordo com os normativos legais desta municipalidade (Lei
1.432/2019, Decreto n. 126/2019 e Instrucao Normativa n. 01/2019 — SEREC),
pessoas juridicas que fornecam mecanismos e ferramentas para auxiliar no
servico de arrecadacao de créditos tributdrios de competéncia da Secretaria
Executiva da Receita (SEREC), por meio de pagamento com cartdes de crédito e
débito.

2. DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

Este Termo de Referéncia visa estabelecer normas e procedimentos ao
credenciamento de pessoas juridicas, por meio de Chamamento PUblico, para, de
acordo com os normativos legais (Lei 1.432/2019, Decreto n. 126/2019 e
Instrucao Normativa n. 01/2019 — SEREC), implantar sistema informatizado de
gestao de recebimentos e viabilizar, para o contribuinte, o pagamento de seus
débitos junto ao Municipio, com cartdes de débito ou crédito, seja na forma a
vista ou em parcelas mensais, conforme definido com sua operadora de cartao
de crédito, viabilizando assim a regularizacao da situacao fiscal. A
ferramenta sistémica, prevista neste Edital, em atendimento do interesse
publico, devera facilitar a quitacdao de débitos municipais previstos no
OBJETIVO deste Edital, desde que sejam apropriados pelo Sistema de
Arrecadacdo Tributaria, porém, mantendo o recolhimento e o repasse a
Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes na forma prevista nos arts. 39 e 49 da
Lei Municipal n? 1.432/19, ou seja, integralmente a vista, no mesmo dia da
operacao, e sem qualquer O6nus adicional.

3. DISPOSICOES GERAIS

A Prefeitura do Jaboatdo dos Guararapes permitird, a titulo precéario e
gratuito, a instalacao e utilizacao de webservice entre os sistemas da
Prefeitura e da credenciada, de forma a permitir acesso aos valores devidos
pelos contribuintes, desde que solicitados pelos mesmos, com as seguintes
especificacles:

3.1. 0 canal de informacao (webservice) permitira a credenciada a coleta, em
tempo real, dos valores devidos pelos contribuintes interessados em quitar

A

seus débitos, na forma a vista ou em parcelas;

3.2. A arrecadacao dos créditos tributdrios municipais junto aos agentes
arrecadadores sera realizada pela credenciada, no mesmo dia da operacao
financeira, relativa ao cartao, de forma integral e a vista.

3.2.1. 0 prazo, aqui previsto, compreendera, apenas, os dias em que houver
expediente bancario.

3.2.2. Caso o pagamento, por parte do contribuinte, ocorra em dia nao util, a
arrecadacao prevista neste item sera realizada, impreterivelmente, no
primeiro dia Util seguinte.



3.3. Para fins de arrecadacao, nos termos do item 3.2, o contribuinte podera,
opcionalmente, sem prejuizo da utilizacdo dos demais meios previstos na
legislacao, utilizar os meios oferecidos pelas empresas credenciadas, e pagar
mediante a modalidade de crédito ou débito, conforme definido com sua
operadora de cartao de crédito;

3.4. Somente apdés o recolhimento, junto as instituic¢des financeiras
arrecadadoras, a situacao fiscal do contribuinte estara regularizada, gerando
a sua quitacao para todos os fins de direito;

3.5. As empresas credenciadas poderao instalar, a critério do Municipio, nas
localidades (Sede, Regional I, Regional II e Regional III) indicadas pela
Secretaria Executiva da Receita, equipamentos que permitam a realizacao das
transacdes através de operadores contratados pelas Credenciadas ou em totem
de autoatendimento (ATM).

3.6. Os equipamentos estarao interligados com o sistema de arrecadacao da
Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes por meio do webservice ja mencionado,
devendo o operador ou o préprio usuario digitar o CPF/CNPJ ou a inscrigao
imobilidria/mercantil para obter a discriminacao dos débitos e o total a ser
pago conforme a quantidade de parcelas mensais disponibilizadas, podendo
escolher e indicar como pretende efetuar o pagamento.

3.7. Concretizar o pagamento, inserindo o cartao e digitando a respectiva
senha no leitor de cartdo. Caso o limite disponivel no cartdo de crédito nao
seja suficiente para quitar o montante do débito, deverd ser possivel a
utilizacao de mais de um cartao de crédito diferente, de titularidade do
contribuinte ou de outras titularidades de seu relacionamento, até que a soma
dos limites disponiveis atinja o total necessario.

3.8. A alternativa de pagamento prevista neste Edital devera estar disponivel
tanto para as pessoas fisicas quanto para as pessoas juridicas, desde que
munidos de cartdo de crédito com chip e senha. Nao deverdao ser aceitos
cartdes desprovidos de chip.

3.9. Aprovada a transacao (ou transacdes) com cartao de crédito e/ou débito,
a credenciada disponibilizard ao usudrio um comprovante da transacao
efetuada, listando individualmente os débitos pagos, que poderd ser impresso
em equipamento conectado no computador local ou no totem de autoatendimento.

3.10. Ato continuo, a CREDENCIADA pagard integralmente os débitos devidos na
conta corrente que mantém na instituicao financeira arrecadadora utilizando
das rotinas habituais do processo de arrecadacao da SEREC, pagando através do
documento de arrecadacao tributdria municipal.

3.11. Quando aprovada a transacdo, os comprovantes de quitacdao dos débitos,
em formato PDF, deverao estar disponibilizados por meio de mensagem
eletrénica no telefone celular (via SMS) ou via WhatsApp.

3.12. Uma vez feita a quitacao junto ao Municipio, pela credenciada, nos
termos do paragrafo Unico do art. 22 da Instrucdao Normativa n. 01/2019 -
SEREC, a Secretaria Executiva da Receita devera realizar a baixa dos débitos



tributarios da sua competéncia arrecadatoéria. Dessa forma, a operacao sera
realizada por conta e risco das instituigdes integrantes do Sistema de
Pagamento Brasileiro — SPB, de modo que eventual inadimplemento por parte do
titular do cartdo, em relacdao a respectiva fatura, nao produzira qualquer
efeito em relacao ao valor recolhido aos cofres publicos, nem gerara Onus ao
Municipio.

3.13. 0s servicos previstos consistirao nas seguintes atividades, respeitadas
as devidas competéncias e atribuicdes:

I. Realizacao de acOes integradas de comunicacdo e midia visando informar aos
interessados a disponibilizacao de uma nova ferramenta para quitacao de
débitos;

II. Encaminhamento diario das informacdes sobre as operacdes realizadas, bem
como acompanhamento online, se necessario;

III. Conhecimento mituo das normas e procedimentos de ambos participes;

IV. Informacdao clara aos usuarios sobre o mecanismo de funcionamento da
ferramenta, bem como as informacdes relevantes de natureza financeira de cada
operacao, com os respectivos comprovantes.

3.14. As empresas credenciadoras, subcredenciadoras ou facilitadoras deverao
ser autorizadas, por instituicao credenciadora supervisionada pelo Banco
Central do Brasil, a processar pagamentos, inclusive parcelados, mediante uso
de cartdes de débito e crédito normalmente aceitos no mercado, sem restricdao
de bandeiras, e apresentar ao interessado os planos de pagamento dos débitos
em aberto, possibilitando ao titular do cartao conhecer previamente o
detalhamento dos custos adicionais de cada forma de pagamento e decidir pela
opcao que melhor atenda as suas necessidades.

3.15. 0s encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por
conta do parcelamento via cartao de crédito ficam a cargo do contribuinte que
aderir a essa modalidade de pagamento.

3.16. 0 pagamento a vista ou o parcelamento podera englobar uma ou mais
espécies de tributos de competéncia da SEREC, quais sejam, Imposto sobre a
Propriedade Predial e Territorial Urbana (IPTU), Imposto sobre Servicos de
Qualquer Natureza (ISS), Imposto sobre Transmissao “inter—vivos” de bens
iméveis e de direitos a eles relativos (ITBI), Taxa de Limpeza Piblica (TLP),
Taxa de Licenca e Funcionamento (TLF), Taxa de Publicidade (TP), Taxa de
Maguinas e Motores (TMM), e seus acréscimos legais.

3.17. A aprovacao e a efetivacao do parcelamento por meio do cartao de
crédito pelas respectivas Operadora e Credenciada nao liberam automaticamente
a emissdo do Certidao Negativa de Débitos — CND e/ou Certidao Positiva com
Efeitos de Negativa — CPEN, conforme for o caso aplicavel. Essa liberacao sé
se dara pela efetivacdo do repasse nos termos, deste Termo de Referéncia e do
art. 42° da Instrucao Normativa n. 01/2019 — SEREC.

3.18. A eventual cobranca de taxas, vinculadas a operacao por meio de cartdo
de débito, se aplicdvel, serd efetuada pela credenciada/operadora, nos termos



de legislacao especifica, suportada, exclusivamente pelo contribuinte, sem
qualquer Onus para o Municipio.

3.19. No pagamento parcelado de débitos incidirdo os acréscimos vinculados a
operacao financeira do cartao de crédito, pactuados no acordo entre o
contribuinte e as credenciadoras (adquirentes) mediante as diversas condigdes
de pagamento e condicdes de mercado.

3.20. A empresa credenciada devera pagar integralmente os débitos devidos,
utilizando-se das rotinas habituais e autorizadas do processo de arrecadacao
para o 6rgao ou entidade municipal, seguindo os seguintes termos:

a. o produto da arrecadacao diaria sera lancado em “Conta de Arrecadacao”,
conforme COSIF/BACEN;

b. a credenciada fard a arrecadacao no mesmo dia da aprovacdo e efetivacao da
operacao ao agente arrecadador, e este realizara o repasse a Prefeitura do
Jaboatao dos Guararapes;

C. a nao observancia do prazo estabelecido no item “b” implicara na
obrigatoriedade de remuneracao pela empresa credenciada a Prefeitura do
Jaboatdo dos Guararapes com base na variacdo acumulada do Indice Nacional de
Precos ao consumidor Amplo — IPCA, da Fundacao Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, além de multa de 2% (dois inteiros por cento)
sobre o de produto da arrecadacao atrasado até a data do efetivo repasse,
além de submeter a empresa a imediata suspensao, sujeitando-se ao
descredenciamento, sem prejuizo das responsabilidades legais cabiveis,
garantidos a ampla defesa e o contraditério, mediante o devido processo
administrativo;

d. cabe a instituicdo credenciada, em sitio eletronico de sua indicacao,
colocar a disposicao da Prefeitura do Jaboatdo dos Guararapes, 0Ss arquivos
contendo os registros do movimento arrecadado até o primeiro dia Gtil apés a
arrecadacao;

€. nao ocorrendo movimentacao de pagamentos no dia, a empresa credenciada
deverd disponibilizar em relatério diario a informagao desta inexisténcia de
movimentacao;

f. a empresa credenciada mantera pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos,
observado o disposto no paragrafo Unico do art. 195 da Lei Federal n¢ 5.172,
de 25 de outubro de 1966, os arquivos contendo os registros do movimento
arrecadado, nao se eximindo da obrigatoriedade de efetuar os repasses da
arrecadacao de tributos que venham a ser identificados como nao realizados em
tempo habil, atualizados monetariamente, de acordo com o item “c”;

g. no caso de apresentacao de inconsisténcia, a empresa credenciada, por sua
vez, devera regularizar dentro de 24 horas apds a recepcao do comunicado de
inconsisténcia;

h. a empresa credenciada enviara o montante arrecadado, correspondente a
cobranca dos Documentos de Arrecadacdo Municipal — DAM, a Prefeitura do
Jaboatao Dos Guararapes em sua totalidade;



i. considera-se Documento de Arrecadacao Municipal - DAM aquele
exclusivamente administrado e controlado pela Secretaria Municipal de
Planejamento e Fazenda (SEFAZ) através do sistema de arrecadacdo da
Prefeitura Jaboatao dos Guararapes.

4. CRITERIOS DE ACEITAGCAO DO OBJETO

Para habilitacdo na perspectiva da qualificacao técnica, nos termos do art.
30 da Lei n° 8.666/93, a pessoa juridica deverd apresentar a seguinte
documentacao:

I — comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto do
credenciamento, e indicacao das instalacdes e do aparelhamento e do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizacao do objeto da licitacao, bem
como da qualificacdo de cada um dos membros da equipe técnica que se
responsabilizard pelos trabalhos. A comprovacao de aptidao referida serd
feita por atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, devidamente registrados nas entidades profissionais competentes;

IITI — comprovacao, fornecida pela Comissao de Credenciamento, de que recebeu
os documentos, e, quando exigido, de que tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto
da licitacao;

IIT — prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando
for o caso.

5. ATRIBUICOES DOS PARTICIPES
5.1. Constituem atribuicdes da credenciada:

a) Fornecer informacdes e orientacbes necessdrias ao melhor desenvolvimento e
utilizacao da ferramenta disponibilizada;

b) Viabilizar a troca de informacdes de forma agil e sistematica, observadas
as politicas de seguranca de cada participe e as limitacdes técnico-
operacionais;

c) Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a acles
complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestles para adaptacdes
de forma e contelddo consideradas necessarias;

d) Observar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer
material de divulgacao institucional utilizado no curso da prestacao;

e) Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que
interfira no andamento das atividades decorrentes dos servicos, para adocgao
de medidas cabiveis;

f) Notificar, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas na execucao das atividades decorrentes da prestacao dos servicos;



g) A Credenciada é responsavel por todos os custos e Onus do servigo que
pretende realizar, bem como, pela aquisicao e instalacao dos equipamentos
para captura das transacodes;

h) A Credenciada fica impedida de modificar a natureza do servico proposto,
salvo expressa autorizacao do 6rgao mediante Termo Aditivo;

i) A Divulgacao dos servicos na internet ou através de outras ferramentas
disponiveis, as suas expensas;

j) Divulgacao das marcas da Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes e do
servico proposto, no local em que houver atendimento do publico usudrio;

k) Citacao do apoio da Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes em entrevistas e
releases a serem encaminhados aos 6rgaos de imprensa quando da divulgacao do
servico.

5.2. Sera de responsabilidade da credenciada a elaboracdo de arte relativa a
todas as pecas de comunicacao visual referente ao servico proposto. A partir
da arte apresentada, a Prefeitura do Jaboatdo dos Guararapes podera, ao seu
critério, produzir parte do material grdfico de divulgacdo do servico.

5.3. 0 servigco sera prestado sem Onus para a Prefeitura do Jaboatdo dos
Guararapes nao implicando compromissos nem obrigacdes financeiras ou
transferéncia de recursos entre os participes, bem como ndao gera direito, de
uma parte a outra, a indenizacdes, contraprestacdes pecunidrias,
ressarcimentos e/ou reembolsos.

5.4. E obrigacdo dos participes manter sigilo sobre as informacdes tratadas,
vedada a utilizacao dos dados pessoais fornecidos, para outra finalidade
estranha ao objeto da operacao, nao podendo ser repassados ou fornecidos os
dados pessoais do pagador para outras empresas e/ou veiculacao de mensagens
nao autorizadas.

5.5. A credenciada deverd instalar, nas localidades indicadas pela SEREC,
equipamentos que permitam a realizacao de pagamentos via TEF para o
atendimento presencial, com operadores da empresa credenciada, por meio de:

I — Terminal PINPAD utilizando software homologado para integracao entre
equipamento e TEF;

IT — Terminal POS, desde que o mesmo seja integrado ao software de captura
dos débitos, sem nenhuma manipulacdo do valor de pagamento.

5.6. Também serd facultado as empresas credenciadas a disponibilizacdo de
solucao que permita a realizacao das transacdes por meio de site e
aplicativos de celulares, via internet, sendo apenas admitido, neste caso, 0
pagamento de débitos estritamente relacionados ao préprio titular do cartao
utilizado para o respectivo adimplemento. A disponibilizacdo desse servicgo
devera ser previamente comunicado a SEREC para a devida autorizacao.

5.7. 0 acesso da credenciada sera exclusivo para consultas e pagamentos.



5.8. A credenciada s6 disponibilizara acesso das informagles fiscais ao
contribuinte devidamente identificado ou seu procurador, através de
documentacao habil com foto.

5.9. E vedado a credenciada a consulta de contribuintes, consistente na
prospeccao de devedores que sejam seus potenciais clientes, por se relacionar
a atividade-fim dos drgaos municipais.

6. REQUISITO TECNICOS DO SISTEMA INFORMATIZADO

A CRDENCIADA deverd dispor de sistema informatizado que terd por finalidade
prover ferramental especializado no gerenciamento de informacdes, o qual fara
integracao dos dados e processos com o sistema de arrecadacao tributdria da
SEREC. A integracdo deverda ser vista sob a perspectiva sistémica (sistema de
processamento de transacfes e sistemas de informacdes gerenciais) com os
seguintes requisitos técnicos:

6.1. Fornecer servico de suporte a operacao do sistema em regime comercial;

6.2. Gerador de Relatério Interno e Integrado sem a utilizacao de ferramentas
acessdrias ou softwares externos;

6.3. Gerador de Relatdério para ambiente web (Intranet/Internet);

6.4. Possuir ferramenta de extracao de informacdes que permita ao usuario
criar suas préprias consultas e relatdérios customizados, conforme suas
necessidades;

6.5. Possuir uma ferramenta de gerenciamento para monitorar todos os
componentes da solucao de forma centralizada;

6.6. Suportar web services de servigos existentes;

6.7. Definicao de perfil de usuario para cada item/médulo;

6.8. Interface do sistema e documentacao 100% em lingua Portuguesa;
6.9. Trilha de auditoria em cada item/médulo.

7. DOS DEVERES E DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO

Constituem deveres e obrigacdes do Municipio:

7.1. Regulamentar o servico concedido e fiscalizar permanentemente a sua
prestacao;

7.2. Aplicar as penalidades regulamentares e pactuadas no Edital do
Chamamento e neste Termo de Referéncia;

7.3. Receber e examinar as criticas, sugestdes e reclamacdes dos usudrios;
7.4. Fiscalizar administrativamente o cumprimento do Termo de Cooperacao;

7.5. Exigir a limpeza da area fisica, equipamentos e utensilios utilizados na



execucao dos servicos;

7.6. Relatar as ocorréncias que exijam a comunicacdo as autoridades de
fiscalizacao policial, fiscal e corpo de bombeiros;

7.7. Levar ao conhecimento do poder publico e das empresas credenciadas as
irregularidades de que tenham conhecimento referentes ao servico prestado;

7.8. Intervir na prestacao do servico, nos casos e condi¢les previstos em
lei;

7.9. Extinguir o Credenciamento, nos casos previstos no edital, nos termos
das normas aplicdveis ao caso, sejam elas: legais ou infralegais, e na forma
prevista no Termo de Cooperacgao;

7.10. Cumprir e fazer cumprir as disposicdes regulamentares do servico e as
cldusulas constantes no Termo de Cooperacao;

7.11. Zelar pela boa qualidade do servigo, receber, apurar e solucionar
queixas e reclamacbes dos usuarios, que serao cientificados, em até 30
(trinta) dias, das providéncias tomadas;

7.12. Indicar o Gestor de Fiscalizacao da Parceria, observando todas as
condicbes dispostas no Termo Cooperacao. 0O referido gestor deverd ser
servidor efetivo lotado na SEREC;

7.13. Acompanhar a evolucdao e tendéncia das demandas pelos servigos
regulados, controlados e fiscalizados nas areas delegadas a terceiros,
publicos ou privados, visando identificar e antecipar necessidades de
investimentos em programas de expansao.

8. OBRIGACOES DA CREDENCIADA

8.1. A CREDENCIADA procedera a integracao, sem Onus para a Prefeitura, com o
Sistema Integrado de Arrecadacao Tributaria — SIAT, vinculado a SEREC,
visando acessar o extrato de débitos para proceder com simulacao de pagamento
do débito, a vista ou parcelado, e a emissao do Documento de Arrecadacao
Municipal (DAM).

8.2. A CREDENCIADA deverd apresentar a SEREC, diariamente, arquivo de retorno
com prestacao de contas das atividades disciplinadas por este Edital e pela
Instrucao Normativa n°® 01/2019 - SEREC, contendo todos os dados das
transacdes ocorridas no dia (til imediatamente anterior, tais como:

a) Relacao com os DAM’s pagos, apresentando o numero dos DAM’s, bem como seus
respectivos valores.

b) Numero do DAM pago;
c) Valor do DAM pago;

d) Valor final e quantidade das parcelas da transacao negociada no arranjo de
pagamento;



e) Agente arrecadador utilizado para efetivacao do pagamento, bem como data e
hora desta efetivacao.

8.3. Fornecer informacdes e orientacdes necessdrias ao melhor desenvolvimento
e utilizacao da ferramenta disponibilizada.

8.4. Viabilizar a troca de informacdes de forma 4gil e sistemdtica,
observadas as politicas de seguranca de cada participe e as limitacdes
técnico-operacionais.

8.5. Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a acdes
complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptacodes
de forma e conteldo consideradas necessarias.

8.6. Observar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer
material de divulgacao institucional utilizado no curso da prestacao.

8.7. Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que
interfira no andamento das atividades decorrentes dos servicos, para adocao
de medidas cabiveis.

8.8. Notificar, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas na execucao das atividades decorrentes da prestacao dos servicos.

8.9. Responsabilizar-se por todos os custos e 6nus do servico que pretende
realizar, bem como, pela aquisicao e instalacao dos equipamentos para captura
das transacoes.

8.10. Implementar ferramenta opcional de facilitacao a quitacao de débitos de
qualquer natureza, incidentes sobre tributos municipais, mantendo o

recolhimento e o repasse na forma habitual, ou seja, integralmente a vista e
sem qualquer O6nus adicional.

8.11. Fica impedida de modificar a natureza do servico proposto, salvo
expressa autorizacao do Municipio mediante Termo Aditivo.

8.12. Franquear aos responsaveis indicados pela Secretaria Executiva da
Receita o acesso aos locais, instalacdes e equipamentos compreendidos na
execucao da atividade credenciada, durante a vigéncia do credenciamento.

8.13. Dar pronto atendimento a requisicdes administrativas e judiciais,
observando-se o0s respectivos prazos.

8.14. Observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacdes recebidas e
processadas, preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja
publicidade seja restringida pela legislacao vigente.

8.15. Responder consultas e atender convocacdes por parte do Municipio a
respeito das matérias que envolvam a Credenciada ou suas atividades objeto do
credenciamento.

8.16. Nao terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento.



8.17. Utilizar o sistema informatizado do Municipio apenas para fins
previstos neste Edital de Chamamento, no Termo de Referéncia e no Termo de
Credenciamento e de Cooperacdo Técnica e Permissionamento Ndo-Oneroso.

8.18. Nao praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de
servicos pratiquem atos de improbidade contra a fé publica, contra o
Patriménio ou contra a Administracdao Publica ou Privada, previstos na Lei
Federal n?2 8.429/1992.

8.19. Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais e tributdrios resultantes da execucdo dos servicos
decorrentes do credenciamento.

8.20. Manter o sistema de informatica destinado a prestacao da atividade
credenciada nas condicOGes em que foi homologado, salvo no caso de adaptacao
da solucdao a posteriores regulamentacdes de ordem técnica por parte do
Municipio.

8.21. Comunicar o Municipio, por escrito, quando verificar condigdes
inadequadas ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
prestacao da atividade credenciada.

8.22. Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade
credenciada.

8.23. Responsabilizar-se pela elaboracao de arte relativa a todas as pecas de
comunicacao visual referente ao servigo proposto, bem como a divulgacao dos
servicos na internet ou através de outras ferramentas de midia disponiveis,
as suas expensas. A partir da arte apresentada, o Municipio de Jaboatdo dos
Guararapes poderd, a seu critério, produzir parte do material grafico de
divulgacao do servico.

8.24. Encaminhar relatérios diarios a Secretaria Executiva da Receita
contendo o montante arrecadado de forma discriminada, para fins de controle,
no modelo e na forma a ser estabelecida, preferencialmente por perfil de
usuario com acesso ao sistema, que permita extrair relatérios e gerar
arquivos no formato XLS.

8.25. Responder consultas e atender convocacdes por parte do Municipio a
respeito das matérias que envolvam a credenciada ou suas atividades objeto do
credenciamento.

8.26. Manter suporte técnico e operacional com eficiéncia e qualidade.

8.27. Manter atualizado o cadastro da empresa e de seus profissionais perante
0 Municipio.

8.28. Prestar servico adequado, na forma prevista nestes termos e demais
legislacdes aplicdveis ao objeto deste credenciamento, e em consonancia com
0s preceitos éticos de correcao profissional e moralidade administrativa.

8.29. Submeter para analise e aprovacdao do municipio arte relativa a todas as
pecas de comunicacao visual referente ao servigo de que trata este edital.



8.30. Abster-se de realizar venda casada ou publicidade conjunta com
atividades diversas do presente credenciamento.

8.31. Manter atualizada toda a documentacdo da empresa e disponivel para
fiscalizacdo pelo municipio por meio dos responsaveis indicados.

8.32. Cumprir as disposicOes e normas, definidas neste Edital e no Termo de
Referéncia, relativas aos prazos e procedimentos pertinentes a atividade
objeto deste credenciamento.

8.33. Manter aparelhos e equipamentos técnicos em boas condicdes de uso.
8.34. Fiscalizar diligentemente a atividade de seus funcionarios.

8.35. Manter a solucao sistémica destinada a prestacao da atividade
credenciada nas condigcbes certificadas quando do credenciamento, salvo no
caso de adaptacao a posteriores regulamentacdes de ordem técnica por parte do
municipio.

8.36. Comunicar, por escrito, quando verificar condicdes inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade
credenciada.

8.37. Emitir documento fiscal de forma correta.

8.38. Utilizar equipamento indispensdvel e de forma adequada a realizacao do
objeto deste credenciamento.

8.39. Ndo repassar a terceiros, a qualquer titulo, informacles sobre os
municipes/contribuintes, assim como sobre seus débitos municipais.

8.40. Abster-se de exercer as atividades inerentes ao credenciamento estando
ele suspenso.

8.41. Abster-se de contratar servidor ou empregado plblico em exercicio no
municipio, inclusive os de confianca, bem como seus cdnjuges, companheiros e
parentes até o 29 grau.

8.42. Abster-se de pagar comissao ou porcentagem por indicacao ou
encaminhamento de clientes, em especial a servidores e empregados publicos.

8.43. Nao recusar injustificadamente a prestacao de servicos ao usuario.

8.44. Nao interromper a prestacao dos servicos, mesmo temporariamente, sem
razao fundamentada, cujos motivos sejam aceitos pelo municipio.

8.45. Observar e respeitar as vedagdes previstas neste Termo de Referéncia ou
no Edital de Chamamento.

8.46. Disponibilizar ouvidoria ou servico de atendimento ao consumidor.

8.47. Manter junto ao municipio, os servigos de suporte técnico
especializado, com monitoramento remoto dos registros de pagamentos
realizados, com trilha de auditoria e solucdo automatica de antifraude.



8.48. Responsabilizar-se pelo desenvolvimento, implantacao, operacionalizacao
das rotinas e consequentemente pelos seus resultados atingidos.

8.49. Manter limpa a drea fisica, equipamentos e utensilios utilizados na
execucao dos servicos.

8.50. Assumir a responsabilidade pelos atos praticados por seus funcionarios,
agentes, assessores, representantes e qualquer pessoa vinculada a sua
instituicao no cumprimento do Termo de Credenciamento e de Cooperacao Técnica
e Permissionamento N&o-Oneroso que venham em prejuizo aos interesses do
Municipio e de terceiros.

8.51. Assumir a responsabilidade pelo valor total nao repassado, inclusive
seus acréscimos, caso ela nao repasse o valor dos pagamentos realizados pelos
contribuintes e/ou devedores.

8.52. Manter, durante todo o periodo de vigéncia deste termo, as mesmas
condicbes de habilitacao e certificacao técnica exigiveis para o
credenciamento.

8.53. Sao obrigacdes das empresas credenciadas franquear a Secretaria
Executiva da Receita fotografias, plantas, desenhos técnicos e congéneres,
relativos a fiscalizacao dos servicos prestados e facultativamente o acesso
aos locais, instalacdes e equipamentos compreendidos na execucao da atividade
credenciada, durante a vigéncia do credenciamento.

8.54. A empresa sera descredenciada, resguardados a ampla defesa e o
contraditério, mediante o devido processo administrativo, se:

a) deixar de cumprir, ainda que de forma parcial, alguma das obrigacdes
fixadas no credenciamento;

b) deixar de cumprir, ainda que de forma parcial, os procedimentos dispostos
no art. 422 da Instrucao Normativa n. 01/2019 — SEREC;

c) por ato tipificado como crime contra a fé pldblica, a administracdo publica
e a administracao da justica;

d) for reincidente em infracao a que se comine a penalidade de suspensao
dentro do periodo de um ano;

e) recusar injustificadamente a prestacao de servigos ao usuario;

f) interromper a prestacao dos servicos, mesmo temporariamente, sem razao
fundamentada;

g) incorrer em violacdo as vedacOes previstas neste Edital;
h) ndao manter, durante todo o periodo em que estiver credenciada, as mesmas
condicbes de habilitacdao e certificacao técnica exigiveis para o

credenciamento;

i) designar outra pessoa juridica para executar o servigo pelo qual foi



credenciado.

8.55. Todas as obrigacbes estabelecidas nos incisos anteriores deverao estar
em consonancia com as Resolucdes n?. 4.283/2013 e 3.919/2010 do Banco Central
do Brasil.

9. PENALIDADES

9.1. A empresa sera advertida, por escrito, no caso de descumprimento, ainda
que parcial, de alguma das obrigacles previstas.

9.2. A aplicacao das penalidades previstas sera precedida de apuracao em
processo administrativo regular, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

9.3. 0 prazo para apuracao do processo administrativo sera de 30 (trinta)
dias uteis, prorrogavel por igual periodo.

9.4. Na instauracao de processo administrativo para apuracao de falta que
possa resultar na aplicacdo de penalidade, a pessoa juridica credenciada
deverd apresentar sua defesa no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado da
notificacao do ato, sendo facultada a producao das provas admitidas em
direito.

9.5. Quando se fizer necessario, as provas serao produzidas em audiéncia,
previamente designada para este fim.

9.6. Concluida a instrucao processual, a pessoa juridica credenciada serd
intimada para apresentar razdes finais, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

9.7. A pessoa juridica credenciada responsavel pela infracdo da qual decorrer
o seu descredenciamento podera requerer reabilitacdo apds decorridos 2 (dois)
anos da data do inicio de cumprimento da penalidade, sujeitando-se as mesmas
regras previstas para o credenciamento.

9.8. Caberd pedido de reconsideracao ao Secretario Executivo da Receita da
penalidade aplicada a pessoa juridica credenciada, no prazo de 15 (quinze)
dias corridos, contado da data da publicacao do ato de aplicacao da

penalidade.

9.9. A empresa credenciada devera fornecer ferramentas para o acompanhamento,
fiscalizacao e auditagem da solucao tecnolégica para realizacao de transacdes
financeiras por meio de cartao de crédito para pagamento de débitos dos
contribuintes.

9.10. Cabera as empresas credenciadas as responsabilidades em casos de
natureza fraudulenta, nao configurada a sancao prevista no art. 14, § 3¢,
inciso II, do Cdédigo de Defesa do Consumidor, Lei n? 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

9.11. Respondera civilmente, inclusive com acdo regressiva com base no art.
125 do Cdédigo Processual Civil, a empresa credenciada que causar qualquer
dano ao contribuinte em virtude de acesso e uso de dados e informacdes
disponibilizados pela SEREC, podendo ser apurada ainda a responsabilidade



criminal pelos mesmos atos.

9.12. Apd6s a aprovacao e efetivacdao da operacao por meio de cartao, devera
proceder ao recolhimento imediato junto a rede arrecadadora. 0 nao-
recolhimento sujeita a empresa ao descredenciamento, sem prejuizo das
responsabilidades 1legais cabiveis, garantidos a ampla defesa e o
contraditério mediante o devido processo administrativo.

10. FISCALIZAGOES

10.1. A fiscalizacao e acompanhamento da execucao dos servigos serao
exercidos, exclusivamente, pela SEREC a fim de ser verificado, se no
desenvolvimento das atividades, as empresas credenciadas estao cumprindo com
as determinacdes e especificacdes deste Edital, do Termo de Referéncia, da
Instrucao Normativa n. 01/2019 — SEREC e das demais normas legais aplicaveis
a espécie.

10.2. A execucao do Termo de Credenciamento e de Cooperacao Técnica e
Permissionamento Nado-Oneroso serd acompanhada e fiscalizada por
representantes da SEREC, que serao oportunamente designados.

10.3. A SEREC acompanhard e fiscalizard o cumprimento das normas legais
atinentes a este regulamento, obrigando-se os cadastrados e credenciados a
divulgar a composicao de fiscalizacao, fotografias, plantas, desenhos
técnicos e congéneres, para subsidiar a fiscalizacdo ou, facultativamente,
permitir o acesso de suas dependéncias e documentos, fornecendo as
informagdes necessarias a fiscalizacdo do drgao.

10.4. A CREDENCIADA devera declarar, antecipadamente, aceitar todas as
condicdes, métodos e processos de inspecdo, verificacao e controle adotados
pela fiscalizacao, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos e
esclarecimentos solicitados. A fiscalizacao nao exclui ou reduz a
responsabilidade da CREDENCIADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, nem a exime de manter fiscalizacao propria.

10.5. Nao serao aceitos servicos que estiverem em desacordo com as
especificacdes, nem quaisquer pleitos de faturamentos extraordinarios, sob o
pretexto de perfeito funcionamento e conclusao do objeto contratado.

10.6. A SEREC reserva-se o direito de solicitar provas dos servigos, que
deverao ser entregues no prazo previsto, a fim de garantir a qualidade do
objeto e a correcao das informacoées.

11. ASSINATURAS

Declaro que sou responsavel pela elaboracao do presente Termo de Referéncia,
que corresponde ao credenciamento através de chamamento plblico de empresas
ou facilitadoras para processar as operacdes e 0s respectivos pagamentos de
débitos dos contribuintes por meio de cartdes de crédito ou débito, com
pessoas juridicas previamente credenciadas pela SEREC, a ser realizado pela
Prefeitura do Jaboatao dos Guararapes.

MARCOS GOMES DE LIMA



Analista de Suporte a Gestao — Contador
Gestor de Contratos

Aprovo o presente Termo de Referéncia, bem como estou de acordo com todas as
informacdes prestadas nas declaracfes e assinaturas acima.

JOAO HENRIQUE DA SILVA MARINHO
Secretdrio Executivo da Receita
ANEXO II

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO/RENOVACAO

A Empresa , inscrita no CNPJ-MF
sob he ) com sede na
, n¢ , Bairro , em

777777777777777777777 /., por seu representante legal
, portador do RG n? ,

inscrito no CPF-MF sob o n¢ , fone ,
e-mail , conforme Chamamento n? , vem

requerer seu:
( ) CREDENCIAMENTO;
( ) RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO.

Para tanto, declara, sob as penas da Lei, que cumpri plenamente todos os
requisitos de habilitacao exigidos no Edital deste Chamamento e apresenta
toda a documentacao exigida.

Termos em que pede deferimento.
(Local e data)

Assinatura do representante legal
ANEXO0 III

TERMO DE CREDENCIAMENTO E DE COOPERACAO TECNICA E PERMISSIONAMENTO NAO-
ONEROSO

INSTRUMENTO DE CREDENCIAMENTO, DE COOPERACAO TECNICA E PERMISSIOANMENTO NAO
ONEROSO DE ADQUIRENTES, SUBADQUIRENTES OU FACILITADORAS PARA PROCESSAR 0
PAGAMENTO VIA CARTAO DE DEBITO OU CREDITO E CREDITO PARCELADO DE DOCUMENTO DE
ARRECADACAO MUNICIPAL

Pelo presente instrumento, de um lado o MUNICIPIO DO JABOATAO DOS GUARARAPES,
pessoa juridica de direito publico, com sede na Avenida General Barreto de
Menezes, n. 1648, Prazeres, Jaboatao dos Guararapes/PE, regularmente inscrita
no CNPJ sob o n? 10.377.679/0001-96, através da SECRETARIA EXECUTIVA DA
RECEITA — SEREC, neste ato representada pelo Secretdrio da Pasta, Sr. JOAO
HENRIQUE DA SILVA MARINHO, portador da cédula de identidade n. 3.889.584



SDS/PE, inscrito no CPF n? 864.221.974-20, doravante denominado simplesmente

PERMITENTE, e, de outro lado, ...., pessoa juridica de direito privado com
sede na Rua ..., n? ..., .. R . — w., CEP..., inscrita no CNPJ/MF sob o n®¢
.., neste ato representada por ....,(funcao/cargo)....., portador do RG n? ..,
inscrito no CPF/MF sob o n? ..., doravante denominada simplesmente

PERMISSIONARIA, e, CONSIDERANDO:

I — Que a PERMISSIONARIA, titular do sistema informatizado de gestdo de
pagamentos denominado. ... . na qualidade de .. ., em parceria e por
meio das empresas credenciadoras (adquirentes) homologadas pelo Banco Central
do Brasil, disponibiliza meios através dos quais os municipes/contribuintes
podem contratar parcelamento de multas, impostos, taxas e outros débitos
municipais com uso de cartdao de crédito, cuja operacionalizacao se da
presencialmente por meio de equipamentos para leitura de cartdes (pinpads),
instalados em postos de atendimento ou em totens de autoatendimento (ATM),
que possibilitam a realizacao das transacoes;

ITI — Que o PERMITENTE, norteado pelo atendimento ao interesse publico,
vislumbra no sistema que permita aos municipes uma ferramenta opcional de
facilitacao a quitacdo de débitos tributarios, porém mantendo o recolhimento
e 0 repasse aos Orgaos credores, integralmente a vista e sem qualquer Onus
adicional;

RESOLVEM celebrar o presente Termo de Cooperacao Técnica e Permissionamento
Nao Oneroso, para permitir, a titulo precario e gratuito, a instalacado e
utilizacdo de webservice entre os sistemas do PERMITENTE e da PERMISSIONARIA,
através do qual este Ultimo obterd os valores devidos pelos municipes,
pessoas fisicas e/ou juridicas, em conformidade com as cldusulas e condigdes
descritas a seguir:

Clausula 12 — DO OBJETO E SUAS ESPECIFICAGOES

0 presente Termo tem por objeto permitir a instalacao de um canal de
comunicacao informatizada (webservice) entre os sistemas do PERMITENTE e da
PERMISSIONARIA, em carater precéario e gratuito, de forma a permitir o livre
acesso aos valores devidos pelos municipes, quer sejam pessoas fisicas ou
juridicas, através do qual a PERMISSIONARIA, coletard em tempo real os
valores devidos pelos interessados em quitar tais débitos de forma parcelada
ou a vista, mediante uso de cartdao de crédito e/ou débito pessoal ou
empresarial, com senha.

A PERMISSIONARIA, aprovard a transacdo pelo emissor do cartdo, que “pagard”
integralmente, no(s) Banco(s) autorizado(s) a arrecadar para este Municipio,
no préprio dia, os débitos quitados na operacao.

Pardgrafo Primeiro — Para atendimento dos usudrios, a PERMISSIONARIA podera
instalar nos postos credenciados pelo PERMITENTE, desde que manifestem seu
interesse, equipamentos que possibilitem a realizacao das transacdes através
de operadores contratados pela PERMISSIONARIA ou em totem de autoatendimento
(ATM) .

Paragrafo Segundo — A ferramenta sistémica para o atendimento ao interesse



piblico deverd facilitar a quitacao de débitos de qualquer natureza, porém
mantendo o recolhimento e o repasse a Municipalidade na forma habitual, ou
seja: integralmente a vista e sem qualquer 6nus adicional.

Pardgrafo Terceiro — A PERMISSIONARIA deverd instalar equipamentos que
permitam a realizacdo das transacdes através de operadores contratados, em
“totem” de autoatendimento (ATM) nas localidades onde a PERMITENTE
determinar, além da SEDE e Postos, que serao indicadas pela Prefeitura e
ainda através do website do Municipio com solucao tecnoldgica que se integre
ao sistema informatizado municipal. Poderd ainda executar o servico
relacionado ao objeto desta licitacao por meio da internet e aplicativo para
smartfone ou em estabelecimento préprio da PERMISSIONARIA.

Paragrafo Quarto — 0s equipamentos estaradao interligados com o sistema do
PERMITENTE por meio do webservice ja mencionado, devendo o operador ou o
préoprio usuario digitar a cédigo do municipe para obter a discriminacdo dos
débitos e o total a ser pago conforme a quantidade de parcelas mensais
disponibilizadas pela PERMISSIONARIA, podendo em seguida:

a) Escolher e indicar qual numero e valor de parcela que melhor se enquadre
em seu orgcamento mensal;

b) Informar o numero de seu celular para posteriormente receber, via SMS ou
via WhatsApp, facultado ao pagador informar o aplicativo de mensagens de sua
preferéncia, os comprovantes definitivos do pagamento, em formato PDF;

c) Concretizar o pagamento, inserindo o cartao e digitando a respectiva senha
no leitor de cartao;

d) Caso o limite disponivel no cartao de crédito nao seja suficiente para
quitar o montante do débito, devera ser possivel a utilizacdo de mais de um
cartdao de crédito diferente, de titularidade do proprietario do
imével/empresa ou de outras titularidades de seu relacionamento, até que a
soma dos limites disponiveis atinja o total necessario;

e) A alternativa acima devera estar disponivel tanto para as pessoas fisicas
guanto para as pessoas juridicas, desde que munidos de cartdao de crédito ou
débito com chip e senha. Nao deverdo ser aceitos cartdes desprovidos de chip;

f) Nao deverda existir a obrigatoriedade de que o usuario seja o titular do
cartdao de crédito ou débito, uma vez que o uso da senha, que é pessoal e
intransferivel, garante a integridade da operacao;

g) Aprovada a transacao (ou transacdes) com cartdao de crédito ou débito, a
credenciada disponibilizara ao usudrio um comprovante provisério de quitacao,
listando individualmente os débitos pagos, o qual podera ser impresso em
equipamento conectado no computador local ou no “totem” de autoatendimento;

h) Em seqguida a PERMISSIONARIA pagard integralmente os débitos devidos na
conta corrente que mantém na instituicdao arrecadadora, utilizando-se das
rotinas habituais do processo de arrecadacao de impostos e taxas para o
municipio;



i) O0s comprovantes da transacao com as credenciadas deverao estar
disponibilizados, impresso ou través de mensagens via SMS ou via WhatsApp,
devendo ainda permitir a emissao de 22 via do comprovante do respectivo
comprovante;

j) 0 servico deverd estar disponivel durante o hordrio de funcionamento dos
postos de atendimento onde estiver instalado ou a qualquer hora nos “totens”
de autoatendimento;

k) Os prazos de disponibilizacao dos servicos, compreenderao apenas 0Ss dias
em que houver expediente bancario, no periodo de 8 as 16 horas;

1) Os encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta
do parcelamento via cartao de crédito ficam sob a responsabilidade do titular
do cartao de crédito que aderir a essa modalidade de pagamento, nao gerando
qualquer custo para o PERMITENTE;

m) A PERMISSIONARIA deverd demonstrar ao municipe as possibilidades de
pagamento dos débitos junto ao Municipio, através de parcelamento com cartao
de crédito, em parcelas fixas, acrescidas dos devidos custos relativos a
operacao, mediante simulacdo através do sitio eletrdnico do PERMITENTE,
possibilitando ao titular do cartdao de crédito decidir pela opcao que melhor
atenda as suas necessidades;

n) Nao podera haver desisténcia da transacao financeira apds o recebimento
pela Prefeitura da informacao de aprovacao e efetivacao do pagamento.

0) Custos e riscos decorrentes da inadimpléncia do compromisso assumido pelo
titular do cartao com o respectivo pagamento do débito vinculado ao
imével/empresa ndao implicard em devolucao do repasse efetuado.

Clausula 22 — DA COOPERACAO

A cooperacao pretendida pelos participes consistira nas seguintes atividades,
respeitadas as devidas competéncias e atribuicdes:

a) Realizacao de acbes integradas de comunicacao e midia visando informar aos
interessados a disponibilizac¢ao de uma nova ferramenta para quitacao de
débitos;

b) Encaminhamento didrio das informacles sobre as operacdes realizadas, bem
como acompanhamento on line se necessario;

c) Conhecimento mdtuo das normas e procedimentos de ambos participes;

d) Informacao clara aos usuarios sobre o mecanismo de funcionamento da
cooperacao, bem como as informacdes relevantes de natureza financeira de cada
operacao, com os respectivos comprovantes.

Clausula 32 — DAS ATRIBUICOES DOS PARTICIPES

Constituem atribuicdes dos participes deste Termo:



a) Fornecer informacles e orientacdes necessarias ao melhor desenvolvimento
deste Termo;

b) Viabilizar a troca de informacdes de forma agil e sistemdtica, observadas
as politicas de seguranca de cada participe e as limitacdes técnico-
operacionais;

c) Disponibilizar, ao outro participe, material de interesse relativo a acgdes
complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestdes para adaptacodes
de forma e conteldo consideradas necessarias;

d) Observar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer
material de divulgacao institucional utilizado no curso deste Termo;

e) Levar, imediatamente, ao conhecimento do outro participe, ato ou
ocorréncia que interfira no andamento das atividades decorrentes deste Termo,
para adocao de medidas cabiveis;

f) Notificar, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas na execucao das atividades decorrentes do presente Termo;

g) A PERMISSIONARIA é responsavel por todos os custos e 6nus do servico que
pretende realizar, bem como, pela aquisicao e instalacao dos equipamentos
para captura das transacoes;

h) A PERMISSIONARIA fica impedida de modificar a natureza do servigo
proposto, salvo expressa autorizacao do PERMITENTE mediante Termo Aditivo a
este instrumento.

Cléusula 42 — DAS OBRIGAGOES FINANCEIRAS

0 presente Termo é celebrado a titulo gratuito, nao implicando compromissos
nem obrigacdes financeiras ou transferéncia de recursos entre os participes,
bem como ndo gera direito, de uma parte a outra a indenizacgdes,
contraprestacdes pecunidrias, ressarcimentos e/ou reembolsos.

Clausula 52 — DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo do presente Termo, por parte do PERMITENTE, cabera aos fiscais
nomeados para este fim, tendo suas competéncias delimitadas respectivamente
quanto a arrecadacao, sistemas e disponibilidade do servico nos postos,
avaliando-se o desenvolvimento das atividades das empresas credenciadas no
cumprimento das determinacbdes e especificacdes constantes da Lei, deste
Chamamento e demais normas vigentes, por parte da PERMISSIONARIA, aos
signatarios deste Termo.

Clausula 62 — DA VIGENCIA

0 prazo de vigéncia do presente Termo sera de até 60 (sessenta) meses, nos
termos da Lei Federal 8.666/1993, com inicio a partir da data da assinatura
deste Termo, desde que atendidas as exigéncias do Chamamento que precedeu
este instrumento, todavia, sua eficdcia sé se dard apdés a publicacdo do seu
extrato no Diario Oficial do Municipio.



Clausula 72 — DA ALTERACAO E DA DENUNCIA

0 presente Termo podera ser alterado a qualquer tempo, mediante termo
aditivo, e denunciado de comum acordo entre os participes, ou
unilateralmente, mediante notificacdo por escrito com antecedéncia minima de
30 (trinta) dias.

Clausula 82 — CONTRAPARTIDAS OBRIGATORIAS
S0 contrapartidas obrigatdérias da PERMISSIONARIA:

a) Divulgacao dos servigos na internet ou através de outras ferramentas
disponiveis, a expensas da PERMISSIONARIA;

b) Divulgacao das marcas do PERMITENTE e do servico proposto no local em que
houver atendimento do publico usuario;

c) Citacao do apoio do PERMITENTE em entrevistas e releases a serem
encaminhados aos 6rgaos de imprensa quando da divulgacdo do servico.

Clausula 92 — DA COMUNICAGAO DO SERVICO

Serd de responsabilidade da PERMISSIONARIA a elaboracido de arte relativa a
todas as pecas de comunicacao visual, referentes ao servigo proposto. A
partir da arte apresentada pela PERMISSIONARIA, o PERMITENTE poderd, ao seu
critério, produzir parte do material grafico de divulgacao do servico.

Pardgrafo Unico. E facultado ao PERMITENTE fazer a divulgacdo do servico
pelos canais disponiveis, nao constituindo, porém, uma obrigacao.

Clausula 102 — DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

A prestacdao do servico deve obedecer ao disposto na clausula 12,
especialmente no pardgrafo segundo, e devem ser disponibilizados a todos os
interessados, sem qualquer distincao.

Paragrafo tGnico — Ndo serd permitida a comercializacao de servicos distintos
daqueles previstos na clausula 12, especialmente no paragrafo segundo, sem
prévia aprovacdao formal do PERMITENTE.

Clausula 112 — REQUISITO TECNICOS DO SISTEMA INFORMATIZADO

A CRDENCIADA deverd dispor de sistema informatizado que terd por finalidade
prover ferramental especializado no gerenciamento de informacdes, o qual fara
integracao dos dados e processos com o Sistema Integrado de Arrecadacao
Tributaria — SIAT, vinculado a SEREC. A integracao devera ser vista sob a
perspectiva sistémica (sistema de processamento de transacles e sistemas de
informacdes gerenciais) com os seguintes requisitos técnicos:

a. Fornecer servico de suporte a operacdo do sistema em regime comercial;

b. Gerador de Relatério Interno e Integrado sem a utilizacao de ferramentas
acessdrias ou softwares externos;



c. Gerador de Relatoério para ambiente web (Intranet/Internet);

d. Possuir ferramenta de extracao de informacdes que permita ao usuario criar
suas proéprias consultas e relatérios customizados, conforme suas
necessidades;

e. Possuir uma ferramenta de gerenciamento para monitorar todos os
componentes da solucao de forma centralizada;

f. Suportar web services de servigos existentes;

g. Definicao de perfil de usuario para cada item/médulo;

h. Interface do sistema e documentacao 100% em lingua Portuguesa;
i. Trilha de auditoria em cada item/médulo.

Cléausula 122 — DAS OBRIGAGCOES E DOS DEVERES DA PERMISSIONARIA
Constituem obrigacdes e deveres da Permissionaria:

12.1. A CREDENCIADA deverd a integracdo, sem Onus para a prefeitura, com o
Sistema Informatizado de Arrecadacao municipal, visando acessar o extrato de
débitos, a simulacao com condicOes de parcelamento e a emissao do Documento
de Arrecadacao Municipal (DAM).

12.2. A CREDENCIADA devera apresentar a SEREC, diariamente, arquivo de
retorno com prestacao de contas das atividades disciplinadas por este Edital
e pela Instrucao Normativa n° 01/2019 — SEREC, contendo todos os dados das
transacdes ocorridas no dia Gtil imediatamente anterior, tais como:

a) Relacao com os DAM’s pagos, apresentando o numero dos DAM’s, bem como seus
respectivos valores.

b) Numero do DAM pago;
c) Valor do DAM pago;

d) Valor final e quantidade das parcelas da transacao negociada no arranjo de
pagamento;

e) Agente arrecadador utilizado para efetivacao do pagamento, bem como data e
hora desta efetivacao.

12.3. Fornecer informacdes e orientacbes necessarias ao melhor
desenvolvimento e utilizacao da ferramenta disponibilizada.

12.4. Viabilizar a troca de informacdes de forma d&gil e sistematica,
observadas as politicas de seguranca de cada participe e as limitacdes
técnico-operacionais.

12.5. Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo a
acdes complementares, devendo ser especificadas eventuais sugestdes para
adaptacdes de forma e conteldo consideradas necessarias.



12.6. Observar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou qualquer
material de divulgacao institucional utilizado no curso da prestacao.

12.7. Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que
interfira no andamento das atividades decorrentes dos servicos, para adocgao
de medidas cabiveis.

12.8. Notificar, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas na execucao das atividades decorrentes da prestacao dos servicos.

12.9. Responsabilizar-se por todos os custos e O6nus do servico que pretende
realizar, bem como, pela aquisicao e instalacao dos equipamentos para captura
das transacodes.

12.10. Implementar ferramenta opcional de facilitacdo a quitacdo de débitos
de qualquer natureza, incidentes sobre tributos municipais, mantendo o
recolhimento e o repasse na forma habitual, ou seja, integralmente a vista e
sem qualquer Onus adicional.

12.11. Fica impedida de modificar a natureza do servico proposto, salvo
expressa autorizacao do Municipio mediante Termo Aditivo.

12.12. Franquear aos responsaveis indicados pela Secretaria Executiva da
Receita o acesso aos locais, instalacles e equipamentos compreendidos na
execucao da atividade credenciada, durante a vigéncia do credenciamento.

12.13. Dar pronto atendimento a requisicdes administrativas e judiciais,
observando-se os respectivos prazos.

12.14. Observar e manter sigilo e seguranca sobre as informacdes recebidas e
processadas, preservando a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas, assim como de quaisquer outros dados cuja
publicidade seja restringida pela legislacao vigente.

12.15. Responder consultas e atender convocacdes por parte do Municipio a
respeito das matérias que envolvam a Credenciada ou suas atividades objeto do
credenciamento.

12.16. Nao terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento.

12.17. Utilizar o sistema informatizado do Municipio apenas para fins
previstos neste Edital de Chamamento, no Termo de Referéncia e no Termo de
Credenciamento e de Cooperacao Técnica e Permissionamento Nao-Oneroso.

12.18. Nao praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou prestadores de
servicos pratiquem atos de improbidade contra a fé puablica, contra o
Patrimonio ou contra a Administracao PUblica ou Privada, previstos na Lei
Federal n?2 8.429/1992.

12.19. Responsabilizar-se por todos o0s encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e tributdrios resultantes da execucdo
dos servicos decorrentes do credenciamento.



12.20. Manter o sistema de informdatica destinado a prestacao da atividade
credenciada nas condicdes em que foi homologado, salvo no caso de adaptacao
da solucao a posteriores regulamentacdes de ordem técnica por parte do
Municipio.

12.21. Comunicar o Municipio, por escrito, quando verificar condigles
inadequadas ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
prestacao da atividade credenciada.

12.22. Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a atividade
credenciada.

12.23. Responsabilizar-se pela elaboracao de arte relativa a todas as pecas
de comunicacao visual referente ao servico proposto, bem como a divulgacao
dos servigcos na internet ou através de outras ferramentas de midia
disponiveis, as suas expensas. A partir da arte apresentada, o Municipio de
Jaboatdo dos Guararapes poderd, a seu critério, produzir parte do material
grafico de divulgacao do servico.

12.24. Encaminhar relatérios diarios a Secretaria Executiva da Receita
contendo o montante arrecadado de forma discriminada, para fins de controle,
no modelo e na forma a ser estabelecida, preferencialmente por perfil de
usuario com acesso ao sistema, que permita extrair relatérios e gerar
arquivos no formato PDF ou XLS.

12.25. Responder consultas e atender convocacdes por parte do Municipio a
respeito das matérias que envolvam a credenciada ou suas atividades objeto do
credenciamento.

12.26. Manter suporte técnico e operacional com eficiéncia e qualidade.

12.27. Manter atualizado o cadastro da empresa e de seus profissionais
perante o Municipio.

12.28. Prestar servico adequado, na forma prevista nestes termos e demais
legislacdes aplicdveis ao objeto deste credenciamento, e em consonancia com
0s preceitos éticos de correcao profissional e moralidade administrativa.

12.29. Submeter para analise e aprovacao do municipio arte relativa a todas
as pecas de comunicacao visual referente ao servico de que trata este edital.

12.30. Abster-se de realizar venda casada ou publicidade conjunta com
atividades diversas do presente credenciamento.

12.31. Manter atualizada toda a documentacdo da empresa e disponivel para
fiscalizacao pelo municipio por meio dos responsdveis indicados.

12.32. Cumprir as disposicdes e normas, definidas neste Edital e no Termo de
Referéncia, relativas aos prazos e procedimentos pertinentes a atividade
objeto deste credenciamento.

12.33. Manter aparelhos e equipamentos técnicos em boas condigbes de uso.



12.34. Fiscalizar diligentemente a atividade de seus funciondarios.

12.35. Manter a solucao sistémica destinada a prestacao da atividade
credenciada nas condig¢les certificadas quando do credenciamento, salvo no
caso de adaptacdo a posteriores regulamentacdes de ordem técnica por parte do
municipio.

12.36. Comunicar, por escrito, quando verificar condicdes inadequadas ou a
iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita prestacdo da atividade
credenciada.

12.37. Emitir documento fiscal de forma correta.
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12.38. Utilizar equipamento indispensdvel e de forma adequada a realizacgao do
objeto deste credenciamento.

12.39. Ndo repassar a terceiros, a qualquer titulo, informacdes sobre os
municipes/contribuintes, assim como sobre seus débitos municipais.

12.40. Abster-se de exercer as atividades inerentes ao credenciamento estando
ele suspenso.

12.41. Abster-se de contratar servidor ou empregado plblico em exercicio no
municipio, inclusive os de confianca, bem como seus cdnjuges, companheiros e
parentes até o 29 grau.

12.42. Abster-se de pagar comissao ou porcentagem por indicac¢ao ou
encaminhamento de clientes, em especial a servidores e empregados publicos.

12.43. Nao recusar injustificadamente a prestacdo de servigcos ao usudario.

12.44. Nao interromper a prestacao dos servicos, mesmo temporariamente, sem
razao fundamentada, cujos motivos sejam aceitos pelo municipio.

12.45. Observar e respeitar as vedacOes previstas neste Edital de Chamamento.
12.46. Disponibilizar ouvidoria ou servico de atendimento ao consumidor.

12.47. Manter junto ao municipio, os servigos de suporte técnico
especializado, com monitoramento remoto dos registros de pagamentos
realizados, com trilha de auditoria e solugdo automatica de antifraude.

12.48. Responsabilizar-se pelo desenvolvimento, implantacao,
operacionalizacao das rotinas e consequentemente pelos seus resultados
atingidos.

12.49. Manter limpa a d&rea fisica, equipamentos e utensilios utilizados na
execucao dos servicos.

12.50. Assumir a responsabilidade pelos atos praticados por seus
funcionarios, agentes, assessores, representantes e qualquer pessoa vinculada
a sua instituicao no cumprimento do Termo de Credenciamento e de Cooperacao
Técnica e Permissionamento Nao-Oneroso que venham em prejuizo aos interesses



do Municipio e de terceiros.

12.51. Assumir a responsabilidade pelo valor total nao repassado, inclusive
seus acréscimos, caso ela ndo repasse o valor dos pagamentos realizados pelos
contribuintes e/ou devedores.

12.52. Manter, durante todo o periodo de vigéncia deste termo, as mesmas
condicdes de habilitacdo e certificacao técnica exigiveis para o
credenciamento.

12.53. Sao obrigacbdes das empresas credenciadas franquear a Secretaria
Executiva da Receita fotografias, plantas, desenhos técnicos e congéneres,
relativos a fiscalizacao dos servicos prestados e facultativamente o acesso
aos locais, instalacdes e equipamentos compreendidos na execucao da atividade
credenciada, durante a vigéncia do credenciamento.

12.54. A empresa sera descredenciada, resguardados a ampla defesa e o
contraditério, mediante o devido processo administrativo, se:

a) deixar de cumprir, ainda que de forma parcial, alguma das obrigacdes
fixadas no credenciamento;

b) deixar de cumprir, ainda que de forma parcial, os procedimentos dispostos
no art. 429 da Instrucao Normativa n. 01/2019 — SEREC;

c) por ato tipificado como crime contra a fé pudblica, a administracao publica
e a administracao da justica;

d) for reincidente em infracao a que se comine a penalidade de suspensao
dentro do periodo de um ano;

e) recusar injustificadamente a prestacao de servigos ao usuario;

f) interromper a prestacao dos servigcos, mesmo temporariamente, sem razao
fundamentada;

g) incorrer em violacdo as vedacOes previstas neste Edital;

h) ndao manter, durante todo o periodo em que estiver credenciada, as mesmas
condicbes de habilitacao e certificacao técnica exigiveis para o
credenciamento;

i) designar outra pessoa juridica para executar o servico pelo qual foi
credenciado.

12.55. Todas as obrigacdes estabelecidas nos incisos anteriores deverao estar
em consonancia com as Resolucdes n?. 4.283/2013 e 3.919/2010 do Banco Central
do Brasil.

Clausula 132 — DAS OBRIGACOES E DOS DEVERES DA PERMITENTE
Constituem deveres e obrigacdes do Municipio:

13.1. Regulamentar o servico concedido e fiscalizar permanentemente a sua



prestacao;

13.2. Aplicar as penalidades regulamentares e pactuadas no Edital do
Chamamento e no Termo de Referéncia;

13.3. Receber e examinar as criticas, sugestdes e reclamacdes dos usudrios;
13.4. Fiscalizar administrativamente o cumprimento do Termo de Cooperacao;

13.5. Exigir a limpeza da area fisica, equipamentos e utensilios utilizados
na execucao dos servicos; 6. Relatar as ocorréncias que exijam a comunicacao
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as autoridades de fiscalizacao policial, fiscal e corpo de bombeiros;

13.7. Levar ao conhecimento do poder publico e das empresas credenciadas as
irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servico prestado;

13.8. Intervir na prestacao do servico, nos casos e condicdes previstos em
lei;

13.9. Extinguir o Credenciamento, nos casos previstos no edital, nos termos
das normas aplicaveis ao caso, sejam elas: legais ou infra legais, e na forma
prevista neste Termo de Cooperacao;

13.10. Cumprir e fazer cumprir as disposicOes regulamentares do servico e as
cldusulas constantes neste Termo de Cooperacao;

13.11. Zelar pela boa qualidade do servico, receber, apurar e solucionar
queixas e reclamacbes dos usuarios, que serao cientificados, em até 30
(trinta) dias, das providéncias tomadas;

13.12. Indicar a Gestor de Fiscalizacao da Parceria, observando todas as
condicbes dispostas no Termo Cooperacao. 0O referido gestor deverd ser
servidor efetivo lotado na SEREC;

13.13. Acompanhar a evolucao e tendéncia das demandas pelos servicos
regulados, controlados e fiscalizados nas areas delegadas a terceiros,
publicos ou privados, visando identificar e antecipar necessidades de
investimentos em programas de expansao.

Cléausula 142 — DA UTILIZACAO DAS DEPENDENCIAS DA PREFEITURA

A PERMISSIONARIA poderd utilizar espaco nas instalacdes do PERMITENTE para
prestarem os servicos objeto deste termo, no mesmo ambiente em que ocorre o
atendimento ao publico, observado as seguintes condigdes:

a) o custo para adequacao do espaco correra por conta da empresa, observada
as orientacdes do 6rgao;

b) todos os equipamentos de informatica, sistema envolvendo hardware e
software, bem como os mdveis necessdrios para o desenvolvimento das
atividades serao de responsabilidade e custo da empresa e que atendam aos
padroes estabelecidos pelo Municipio;



c) as atividades desenvolvidas no ambiente em que ocorre o atendimento ao
publico serd exclusivamente para tratar dos servigcos relacionados a
parcelamentos de débitos relativos a Municipalidade;

d) qualquer alteracdao no layout, aprovado pela Prefeitura devera ser
antecedida de autorizacao desta;

e) os empregados que exercerao atividades em nome da empresa deverao ser
previamente identificados e portar cracha de identificacao no ambiente, bem
como estarem devidamente registrados dentro das normas legais previstas na
legislacao trabalhista.

Clausula 152 — DO PARCELAMENTO DOS DEBITOS MUNICIPAIS

0s encargos e eventuais diferencas de valores a serem cobrados por conta do
parcelamento via cartdo de crédito ficam a cargo do titular do cartao de
crédito que aderir a essa modalidade de pagamento mediante termos
estabelecidos no momento da contratacao entre a credenciada e o contribuinte
mediante as condicdes de mercado.

Cldusula 162 — DAS PENALIDADES

Paragrafo Primeiro — A empresa sera advertida, por escrito, no caso de
descumprimento, ainda que parcial, de alguma das obrigacles previstas.

Paragrafo Segundo — A aplicacao das penalidades previstas sera precedida de
apuracdo em processo administrativo regular, assegurado o contraditério e a
ampla defesa.

Paragrafo Terceiro — 0 prazo para apuracao do processo administrativo serd de
30 (trinta) dias uteis, prorrogavel por igual periodo.

Paragrafo Quarto — Na instauracao de processo administrativo para apuracao de
falta que possa resultar na aplicacao de penalidade, a pessoa juridica
credenciada deverd apresentar sua defesa no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contado da notificacao do ato, sendo facultada a producao das provas
admitidas em direito.

Paragrafo Quinto — Quando se fizer necessario, as provas serdao produzidas em
audiéncia, previamente designada para este fim.

Paragrafo Sexto — Concluida a instrucao processual, a pessoa juridica
credenciada sera intimada para apresentar razdes finais, no prazo de 5
(cinco) dias uteis.

Paragrafo Sétimo — A pessoa juridica credenciada responsavel pela infracao da
qual decorrer e seu descredenciamento poderd requerer reabilitacao apés
decorridos 2 (dois) anos da data do inicio de cumprimento da penalidade,
sujeitando-se as mesmas regras previstas para o credenciamento.

Paragrafo Oitavo — Cabera pedido de reconsideracao da penalidade aplicada a
pessoa juridica credenciada, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado
da data da publicacao do ato de aplicacao da penalidade.



Paragrafo Nono — A empresa credenciada devera fornecer ferramentas para o
acompanhamento, fiscalizacdao e auditagem da solucao tecnolégica para
realizacao de transacles financeiras por meio de cartao de crédito para
pagamento de débitos dos contribuintes.

Paragrafo Décimo — Cabera as empresas credenciadas as responsabilidades em
casos de natureza fraudulenta, nao configurada a sancao prevista no art. 14,
§ 32, inciso II, do Cdédigo de Defesa do Consumidor, Lei n? 8.078, de 11 de
setembro de 1990.

Paragrafo Décimo Primeiro — Responderd civilmente, inclusive com acao
regressiva com base no art. 125 do Cdédigo Processual Civil, a empresa
credenciada que causar qualquer dano ao contribuinte em virtude de acesso e
uso de dados e informacdes disponibilizados pela SEREC, podendo ser apurada
ainda a responsabilidade criminal pelos mesmos atos.

Paragrafo Décimo Segundo — Apds a aprovacao e efetivacao da operacao por meio
de cartdao, devera proceder ao recolhimento imediato junto a rede
arrecadadora. 0 nao-recolhimento sujeita a empresa ao descredenciamento, sem
prejuizo das responsabilidades legais cabiveis, garantidos a ampla defesa e o
contraditério mediante o devido processo administrativo.

Clausula 172 — DISPOSICOES GERAIS

A PERMISSIONARIA é a Unica e exclusiva responsavel pelos servicos realizados
e por eventuais danos que venham a se configurar, inclusive, perante
terceiros.

Pardgrafo primeiro — E facultado ao PERMITENTE efetuar, em qualquer fase,
consultas ou promover diligéncia com vistas a fiscalizar a fiel obediéncia
aos fins propostos neste Termo.

Pardgrafo segundo — A PERMISSIONARIA fica desde j& expressamente autorizada
pelo PERMITENTE a realizar acdes promocionais de forma a atrair os
interessados pelo produto ofertado, sem qualquer tipo de O6nus para o
PERMITENTE.

Paragrafo terceiro — 0 presente termo nao constitui cessdao e/ou
licenciamento, total ou parcial do SISTEMA QUE PERMITA A0S MUNICIPES A
CONTRATACAO DE PARCELAMENTO DE MULTAS, IMPOSTOS E OUTROS DEBITOS, COM 0 USO
DE CARTAO DE CREDITO OU DEBITO. S&o e continuardo sendo de titularidade (nica
e exclusiva da PERMISSIONARIA os sistemas informatizados, subsistemas e
derivacdes, bases de dados, logotipos, logomarcas, marcas, marcas de servigos
e multimidias relacionadas, insignias, simbolos, sinais distintivos, manuais,
documentacao técnica associada, nomes comerciais, denominacdes, tecnologia de
desenvolvimento das bases de conhecimento e da arquitetura dos sistemas, e
quaisquer outros materiais ou bens corpdéreos ou incorpéreos correlatos ao
SISTEMA QUE PERMITA A0S MUNICIPES A CONTRATACAO DE PARCELAMENTO DE MULTAS,
IMPOSTOS E OUTROS DEBITOS INCIDENTES SOBRE ARRECADACAO MUNICIPAL, COM 0 USO
DE CARTAO DE CREDITO OU DEBITO, constituindo, conforme o caso, direitos
autorais, segredos de negécio e/ou direitos de propriedade intelectual e/ou
industrial, sendo tais direitos protegidos pela legislacao nacional e



internacional aplicavel a propriedade intelectual e industrial, notadamente
pelas Leis 9.009/1998 e 9.610/2008, independentemente de registro no érgao
competente.

Clausula 182 — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao resolvidos de comum acordo pelos participes, ouvidos
os responsdveis pela execucao e fiscalizacdo, nos termos da cldusula 52 deste
Termo.

Clausula 192 — DO FORO

Para as questdes decorrentes da execucao deste Termo que nao puderem ser
dirimidas administrativamente, as partes elegem o Foro da Comarca do
Municipio de Jaboatdo dos Guararapes, com exclusao de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

Paragrafo Unico — Fazem parte deste Termo, como se nele estivessem
transcritas todas as regras estabelecidas no instrumento convocatério do
chamamento plblico que precedeu este Termo.

E por estarem ajustados, os participes firmam o presente Termo de
Credenciamento e de Cooperacao Técnica e Permissionamento Nao-Oneroso, a
titulo precario, em 04 (quatro) vias de igual teor e forma, na presenca de 02
(duas) testemunhas.

Jaboatao dos Guararapes, XX de XXXX de 2020
JOAO HENRIQUE DA SILVA MARINHO

Secretdrio Executivo da Receita

PERMITENTE

PERMISSIONARIA

TESTEMUNHAS

ANEXO0 IV

DECLARACAO DE ELABORAGCAO INDEPENDENTE DE ATUACAO CONFORME 0S MARCOS LEGAIS
ANTICORRUPCAO

Eu, , portador do RG n? e do
CPF n@ , representante 1legal do licitante

(nome empresarial), interessado em participar do




Chamamento Publico implantacao de sistema que permita aos contribuintes de
Jaboatdo dos Guararapes a contratacdo de parcelamento de débitos tributarios,
com a Secretaria Executiva da Receita (SEREC) uso de cartao de crédito ou
débito, sob o arcabouco legal da modalidade credenciamento de pessoas
juridicas, a ser realizado pelo Prefeitura do Jaboatdo dos Guararapes,
DECLARO que a pessoa juridica que represento conduz seus negocios de forma a
coibir fraudes, corrupcdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a

Administracao Pdblica, nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal
n? 12.846/ 2013 e Lei Estadual n? 16.309/2018, tais como:

I — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
agente plblico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

IT — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

IIT — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica
para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos
beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitacdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacao ou qualquer outro
expediente, o cardter competitivo de procedimento licitatdério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizacao de qualquer ato de procedimento
licitatério publico; c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de
fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) fraudar licitacao publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar
de licitacao publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes
ou prorrogacdes de contratos celebrados com a administracao publica, sem
autorizacao em lei, no ato convocatério da licitacao plblica ou nos
respectivos instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econbmico-financeiro dos contratos
celebrados com a administracao publica;

V — dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacao de drgaos, entidades
ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacdo, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos O6rgaos de fiscalizacao do sistema financeiro
nacional.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)



INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE
JABOATAO DOS GUARARAPES

PORTARIA N2 022 de 21 de janeiro de 2020.

A Gerente de Beneficios do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
do Municipio do Jaboatao dos Guararapes, no uso das atribuigdes que lhe
confere o inciso I, do art. 55, da Lei Municipal n¢. 108/01, RESOLVE:

Conceder aposentadoria voluntaria por idade a GERALDO SANTANA DE ALBUQUERQUE
FILHO, no cargo de Agente de Transito e Transporte, Classe II, Padrdo de
Vencimento 1, matricula n° 19.422-0, lotado na Secretaria Municipal de
Infraestrutura e Ordem Pdblica, nos termos art. 40, § 12, inciso III, alinea
“b"”, da CF/88, com redacao dada pela EC n? 41/03.

Esta portaria entra em vigor na data da sua publicacao.
KARLA DE SA RAMIRES WANDERLEY

Gerente de Beneficios

LUCILEIDE FERREIRA LOPES

Presidente

PORTARIA N2 023, de 21 de janeiro de 2020.

A Gerente de Beneficios do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
do Municipio do Jaboatao dos Guararapes, no uso das atribuigdes que lhe
confere o inciso I, do art. 55, da Lei Municipal n¢. 108/01, RESOLVE:

Conceder aposentadoria por invalidez permanente a CLODOALDO MACHADO DA SILVA,
no cargo de Agente Comunitdrio de Saude, Especialidade Agente Comunitario de
Salde, Classe II, Padrao de Vencimento 4, matricula n?. 17.398-3, lotado na
Secretaria Municipal de Salde, nos termos do art. 40, § 1°, inciso I, da
CF/88, com redacao dada pela EC n? 41/03.

Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao, com efeito retroativo
a 22/08/2019 (Conforme Laudo da Junta Médica).

KARLA DE SA RAMIRES WANDERLEY
Gerente de Beneficios
LUCILEIDE FERREIRA LOPES

Presidente

PORTARIA N2 024, de 21 de janeiro de 2020.



A Gerente de Beneficios do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
do Municipio do Jaboatao dos Guararapes, no uso das atribuicdes que lhe
confere o inciso I, do art. 55, da Lei Municipal n¢. 108/01, RESOLVE:

Conceder aposentadoria especial do magistério a MARCELO JONY CAROLINO DE
ALMEIDA, no cargo de Professor 2, Classe II, Nivel 5, Referéncia J, matricula
n° 13.474-0, lotado na Secretaria Municipal de Educacao, nos termos do art.
62, incisos I a IV, da EC n° 41/03.

Esta portaria entra em vigor na data da sua publicacao.
KARLA DE SA RAMIRES WANDERLEY

Gerente de Beneficios

LUCILEIDE FERREIRA LOPES

Presidente

PORTARIA N2 025 de 21 de janeiro de 2020.

A Gerente de Beneficios do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
do Municipio do Jaboatao dos Guararapes, no uso das atribuigdes que lhe
confere o inciso I, do art. 55, da Lei Municipal n¢. 108/01, RESOLVE:

Conceder aposentadoria voluntdria por idade e tempo de contribuicao a SILVIO
ALEXANDRE NICEAS FRAGOSO, no cargo de Analista de Suporte a Gestao,
Especialidade Advogado, Classe I, Padrao de Vencimento 3, matricula n°
2.079-6 lotado na Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econbmico e
Sustentabilidade, nos termos art. 32, incisos I a III e Pardgrafo Unico da EC
n® 47/05.

Esta portaria entra em vigor na data da sua publicacao.
KARLA DE SA RAMIRES WANDERLEY

Gerente de Beneficios

LUCILEIDE FERREIRA LOPES

Presidente

SECRETARIA EXECUTIVA DE LICITACOES, COMPRAS CORPORATIVAS E
CONTRATOS

Portaria n.? 006/2020 — SELIC

Dispensar e Designar servidores para compor a Comissao Permanente de



Licitacao 4.

0 Secretdrio Executivo de Licitacdes, Compras Corporativas e Contratos do
Municipio de Jaboatao dos Guararapes, no uso das atribuicdes que lhe sao
conferidas,

RESOLVE:
Art. 1°: Fica instituida a Comissao Permanente de Licitacao 4:

Presidente: Francisco José Galindo de Medeiros Franca de Oliveira, nomeado
através do ato n¢ 0070/2018;

Membro: Monica Lopes dos Santos Ribeiro, Matricula: 16918-8
Membro: Etiene Pereira de Oliveira, nomeado através do ato n? 1756/2017
Suplente: Sandra Maria Barros da Silva, nomeada através do ato n2 0120/2017;

Art. 2° Fica designado o servidor Francisco José Galindo de Medeiros Franca
de Oliveira, como Pregoeiro e Presidente desta Comissdo Permanente de
Licitacdo 4 da Prefeitura do Jaboatdo dos Guararapes e os servidores Monica
Lopes dos Santos Ribeiro e Etiene Pereira de Oliveira como equipe de apoio.

Art. 3° 0s membros de Comissao Permanente de Licitacao a que se refere o Art.
1° exercerao suas atribuicdes e competéncias no periodo de 10 de janeiro de
2020 a 10 de Janeiro de 2021.

Art. 42, Esta Portaria entrara em vigor na data da sua publicacao.
Jaboatao dos Guararapes, 10 de Janeiro de 2020.

Thiago Albuquerque Fernandes

Secretario Executivo de Licitacdes, Compras Corporativas e Contratos.

(Republicado por incorrecao)

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
TERMO DE HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

PROCESSO LICITATORIO N2 162.2019.PE.066.SMS.CPL2 — OBJETO: REGISTRO DE PRECOS
PARA FORNECIMENTO DE INSUMOS ODONTOLOGICOS — DENTISTICA RESTAURADORA —
VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DOS CONSULTORIOS DAS POLICLINICAS, UNIDADES
BASICAS DE SAUDE E CENTROS DE ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS DO MUNICIPIO DO
JABOATAO DOS GUARARAPES. Apdés o processamento do pregdo eletrénico, comunica-
se a homologacao e adjudicacao do seu objeto as empresas vencedoras do
certame: 1) DENTAL OESTE EIRELI — CNPJ N9 05.412.147/0001-02, para os ITENS:
3, 5, 36, 67 com valor total da proposta de R$ 30.544,75 (Trinta mil,
quinhentos e quarenta e quatro reais e setenta e cinco centavos); 2) DENTAL
SUL PRODUTOS ODONTOLOGICOS EIRELI — CNPJ N° 10.600.372/0001-02, para o ITEM:
22, 29, 44, 46, 59, com valor total da proposta de R$ 25.628,19 (Vinte e



cinco mil, seiscentos e vinte e oito reais e dezenove centavos); 3) GOLDEN
CLEAN PRODUTOS COMERCIAIS EIRELI — CNPJ N¢ 15.250.965/0001-00, para os ITENS:
68 e 69, com valor total da proposta de R$ 47.000,00 (Quarenta e sete mil);
4) HOSPITALARE MATERIAL MEDICO HOSPITALAR EIRELI ME - CNPJ N°¢
18.063.588/0001-98, para os ITENS: 18, 38, 41, 62, 63, com valor total da
proposta de R$ 104.505,00 (Cento e quatro mil e quinhentos e cinco reais); 5)
UP MED DISTRIBUIDORA E IMPORTADORA DE MATERIAIS HOSPITALARES — CNPJ N¢
26.048.385/0001-50, para os ITENS: 60 e 61, com valor total da proposta de R$
46.385,00 (Quarenta e seis mil, trezentos e oitenta e cinco mil reais); 6)
DIABETICOS EIRELI - CNPJ N° 28.675.331/0001-40, para os ITENS: 4, 6, 9, 10,
11, 15, 16, 19, 23, 24, 26, 27, 28, 32, 33, 40, 47, 49, 51, 52, 54, 55, 57,
64, 65, 70; com valor total da proposta de R$ 338.966,30 (Trezentos e trinta
e oito mil, novecentos e sessenta e seis reais e trinta centavos); 7)
ABSOLUTA SAUDE IMP. EXP. E COMERCIO DE PRODUTOS PARA S/A — CNPJ N@
30.082.076/0001-74, para os ITENS: 2, 7, 8, 17, 20, 31, 34, 37, 42, 48, 53,
66, com valor total das propostas de R$ 68.570,40 (Sessenta e oito mil,
quinhentos e setenta reais e quarenta centavos); 8) EXCELMED DISTRIBUIDORA DE
MATERIAIS MEDICOS E ODONTOLOGICOS — CNPJ N° 30.518.247/0001-65, para O0sS
ITENS: 1, 13, 25, 35, 43, 45, 56, 58, com valor total da proposta de R$
85.823,00 (Oitenta e cinco mil, oitocentos e vinte e trés reais). 9) DENTAL
BH BRASIL COMERCIO DE PRODUTOS ODONTO-MEDICO-HOS - CNPJ N¢
31.401.798/0001-07, para os ITENS: 12, 14, 21, 39, 50, com valor global da
proposta de R$ 9.817,00 (Nove mil, oitocentos e dezessete reais). 0 item 30
restou deserto. 0 valor global homologado da licitacdo é de R$ 757.239,64
(setecentos e cinquenta e sete mil, duzentos e trinta e nove reais e sessenta
e quatro centavos). Jaboatao dos Guararapes, 30 de dezembro de 2019. ZELMA DE
FATIMA CHAVES PESSOA. Secretdria Municipal de Saude. (Republicado por
incorrecao)

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E FAZENDA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO 05

RESULTADO DE RECURSO

PROCESSO LICITATORIO N° 142.2019.TP.007.SEFAZ.CPL5. OBJETO: Contratacdo de
empresa para prestacao de servicos de consultoria nas dreas de planejamento
orcamentdario e financas publicas para os 6rgaos da Prefeitura do Jaboatdo dos
Guararapes/PE. Apdés a andlise dos fundamentos apresentados no recurso
interposto, nas contrarrazdes e nas informacbdes prestadas pela Comissao
Permanente de Licitacao que processa o certame, em obediéncia aos
procedimentos estabelecidos na Lei n.2 8.666/93, CONHECEMOS o recurso
interposto pela licitante AGUIAR AUDITORIA E CONSULTORIA EIRELI ME, inscrita
no CNPJ n?. 23.474.574/0001-05, e no mérito, NEGAMOS PROVIMENTO PARA MANTER 0
ATO QUE INABILITOU A REFERIDA LICITANTE. Jaboatao dos Guararapes, 14 de
Janeiro de 2020.

Cesar Barbosa

Secretdario Municipal de Planejamento e Fazenda



Paulo Lages

Secretario Municipal de Administracao

Lucileide Lopes

Presidente do JaboataoPrev

Maria Gentila Guedes

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Institucional
Zelma Pessoba

Secretaria Municipal de Saude

Mariana Inojosa

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Daniel Nascimento

Secretario Municipal de Infraestrutura e Ordem Publica
Luiz Medeiros

Secretario Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Sustentabilidade
Ivaneide Dantas

Secretaria Municipal de Educacao

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E FAZENDA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO 05
CONVOCACAO PARA SESSAO DE ABERTURA DE PROPOSTA DE PRECO

Processo Licitatdério N2 142.2019.TP.007.SEFAZ.CPL5 — OBJETO: Contratacdo de
empresa para prestacao de servicos de consultoria nas dreas de planejamento
orcamentario e financas publicas para os 6rgaos da Prefeitura do Jaboatdo dos
Guararapes/PE. A presidente CONVOCA a empresa habilitada para sessao de
abertura do envelope de proposta financeira, a se realizar no dia 27 de
janeiro de 2020, as 10h00min, no Complexo Administrativo Municipal, situado
na Estrada da Batalha, n¢ 1200, Jardim Jordao — Jaboatao dos Guararapes/PE.
Informacdes adicionais através do e-mail cpl5.jaboatao@gmail.com. Jaboatao
dos Guararapes, 21 de janeiro de 2020. Adalgisa Rejane Soares de Carvalho.
Presidente da Comissao Permanente de Licitacao 05

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA

RATIFICACAO DE ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS


mailto:cpl5.jaboatao@gmail.com

RATIFICO, em todos os seus termos, o PROCESSO N2 001.2020.AD.001.SAS.CPL4,
tendo como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE
SERVICOS TERCEIRIZADOS, COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA, DE APOIO
TECNICO ADMINISTRATIVO, pelo periodo de 12 meses, a fim de atender as
necessidades da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania.
Empresa Contratada: R.P.L. ENGENHARIA E SERVICOS LTDA inscrita sob o CNPJ]
01.781.573/0001-62, localizada no endereco Rua Sao Caetano, 359, Campo
Grande, Recife/PE. Valor Global: R$ 2.359.236,48 (dois milhdes, trezentos e
cinquenta e nove mil, duzentos e trinta e seis reais e quarenta e oito
centavos).

Jaboatdao dos Guararapes, 20 de janeiro de 2020.
MARIANA INOJOSA MEDEIROS DE ARAUJO LIMA

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA

GABINETE DO PREFEITO

ATOS DO DIA 21 DE JANEIRO DE 2020

0 Prefeito em exercicio do Municipio do Jaboatdo dos Guararapes, no uso das
atribuicdes conferidas pela Lei Organica, e considerando o que estabelece a
Lei Complementar n.2 34/2018, publicada em 02 de janeiro de 2019.

RESOLVE:

Ato n.2 046/2020 - DESIGNAR a Gerente MANUELA DE GODOY LEITAO NOVAES
FERREIRA, matricula n? 4.0592713.1, para responder cumulativamente pelo
expediente da Superintendéncia de Regulacao do SUS da Secretaria Municipal de
Salde, no periodo de 23/12/2019 a 03/01/2020, durante o afastamento da
Superintendente MARIA DA CONCEICAO SAMPAIO ALVES, para gozo de férias.

Ato n.2 047/2020 — DESIGNAR o servidor ADEILSON DA COSTA SOUZA, matricula n¢
4.0592538.1, para responder cumulativamente pelo expediente da
Superintendéncia de Transporte da Secretaria Executiva de Mobilidade e Ordem
Pablica, no periodo de 02/01/2020 a 31/01/2020, durante o afastamento da
Superintendente ADRIANA MARINHO CAMPOS DE SOUZA, para gozo de férias.

Ato n.2 048/2020 — ALTERAR o Orgdo de Secretaria Municipal de Infraestrutura
e Ordem Publica para SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONGMICO E
SUSTENTABILIDADE, a partir de 1° de janeiro de 2020, mantendo a Nomenclatura
/ Simbolo do Cargo Comissionado de ASSISTENTE TECNICO 3 / simbolo CAA-8,
ambos relativos a nomeacao de PATRICIA LINS DA ROCHA, Ato n° 0780/2017, de
02/02/2017, e alteracao posterior (Ato n° 0920/2018, de 14/11/2018).

Ato n.? 049/2020 — ALTERAR o Orgao de Secretaria Executiva de Obras e
Edificacbes para SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE, a partir de 1° de janeiro de
2020, mantendo a nomenclatura / Simbolo do Cargo Comissionado de COORDENADOR
/ simbolo CDG-5, ambos relativos a nomeacao de LARISSA GALIZA DE ALENCAR



LIMA, Ato n° 0182/2018, de 02/04/2018.

[

Ato n.2 050/2020 — TORNAR SEM EFEITO o Ato n.2 0077/2019.
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Ato n.2 051/2020 — NOMEAR ROBERTO CASTELO BRANCO CARNEIRO DE ALBUQUERQUE, no
Cargo de Direcdo e Gerenciamento de GERENTE DE GERACAO E EFICIENCIA
ENERGETICA, simbolo CDG-4, na EMLUME (EMPRESA MUNICIPAL DE ENERGIA E
ILUMINACAO PUBLICA DO JABOATAO DOS GUARARAPES), funcionalmente vinculada a
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econbémico e Sustentabilidade, com
efeito a partir de 02 de janeiro de 2019.

Ato n.?2 052/2020 — EXONERAR a PEDIDO LUCIAN MARTINELE DA SILVA SOUZA,
matricula n° 4.0593041.1, do Cargo de Assessoria e Assisténcia de ASSISTENTE
TECNICO 6, simbolo CAA-10, da SECRETARIA ESPECIAL DE REGIONALIZACAO DA
GESTAO, com efeito a partir de 20 de janeiro de 2020.

Ato n.? 053/2020 — NOMEAR JOSE AMARO DA SILVA, no Cargo de Assessoria e
Assisténcia de ASSISTENTE TECNICO 6, simbolo CAA-10, na SECRETARIA ESPECIAL
DE REGIONALIZACAO DA GESTAO, com efeito a partir de 21 de janeiro de 2020.

Ato n.?2 054/2020 — EXONERAR ELIZABETE MARIA DE LIMA LOPES, matricula n°
4.0592613.1, do Cargo de Assessoria e Assisténcia de ASSISTENTE TECNICO 5,
simbolo CAA-10, da SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA,
com efeito a partir de 20 de janeiro de 2020.

Ato n.2 055/2020 — NOMEAR EMANUELA BARRETO SILVA, no Cargo de Assessoria e
Assisténcia de ASSISTENTE TECNICO 5, simbolo CAA-10, na SECRETARIA MUNICIPAL
DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA, com efeito a partir de 21 de janeiro de
2020.

Ato n.?2 056/2020 — EXONERAR JOSINEY DE SANTANA MUNIZ, matricula n°
4.0593090.1, do Cargo de Assessoria e Assisténcia de ASSISTENTE TECNICO 4,
simbolo CAA-9, da SECRETARIA EXECUTIVA DE GESTAO ADMINISTRATIVA, com efeito a
partir de 02 de janeiro de 2020.

Ato n.2 057/2020 — NOMEAR MARIA RENATA FALBO FERREIRA, no Cargo de Direcao e
Gerenciamento de COORDENADOR, simbolo CDG-5, na SECRETARIA EXECUTIVA DE
TURISMO, CULTURA, ESPORTES E LAZER, com efeito a partir de 02 de janeiro de
2020.

Jaboatao dos Guararapes, 21 de janeiro de 2020.

Ricardo Cézar Valois de Aratijo
Prefeito em exercicio



